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Poznamky k verzi

Co je nové nebo vylepSené

DalSi vylepSeni
Dokumentace

e Nyni mlzete vidét, Zze kdyz spustite program Inspect a jste pfipojeni k
internetu, po stisknuti klavesy F1 nebo po kliknuti na tlacitko napovédy v
rezimu napoveédy se otevie napovéda programu Inspect z webu Centrum
dokumentace Nexus (CDN) spole¢nosti Hexagon.

Co je opraveno

« Na konci provadéni rutiny méfeni nebo béhem automatickée kalibrace se jiz
nezobrazuje chybové hlaseni ,Proces nemuze pfistupovat k souboru xx.probe,
protoze je pouzivan jinym procesem?®. Viz INS-12494.

o Na konci kazdého mérfeni dilt pfi spusténi seznamu méreni palet se jiz
nezobrazuje chybové hlaseni ,Proces nemuze pfistupovat k souboru xx.probe,
protoze je pouzivan jinym procesem?®. Viz INS-12273.






Pozadavky na system

Operacéni systém

Inspect 2024.1 pracuje pod 64bitovou verzi Windows 11, Windows 10, Windows 8.1,
Windows 8 a Windows 7 Ultimate (servisni bali¢ek 1, sestaveni 7601). Zadné jiné
operacni systémy nejsou podporovane.

Microsoft .NET Framework

Microsoft .NET Framework 4.6.1 pro Windows.

DalSi pozadavky

Internetovy prohlizec€, ktery podporuje HTML5.

PocitaCovy systém musi podporovat metrologicky produkt nebo produkty, které hodlate
pouzivat.

Inspect 2024.1 pracuje s témito softwarovymi metrologickymi produkty, pokud
nakonfigurujete Inspect se spravnymi doplnky:

e« PC-DMIS (Viz systémové pozadavky v souboru PC-DMIS Readme.pdf.)

« QUINDOS
e EYE-D (Tento doplnék vyzaduje sadu CMM, kterou si musite zakoupit od

spole€nosti Hexagon.)

o Swift-Check (Tento doplnék nainstaluje funkci Swift-Check jako dopInék v
aplikaci Inspect. Artefakt Swift-Check je dodavan s vlastni tisténou uZivatelskou
priruckou.)

Informace k ostatnim podporovanym systémovym pozadavkim aplikaci viz
dokumentace k témto produktim. Mlzete se také obratit na svého zastupce Hexagon
Manufacturing Intelligence (viz ,Kontaktovat Hexagon Manufacturing Intelligence” na
konci tohoto dokumentu).






Instalace softwaru

Tyto instrukce jsou uréeny spravci pro instalovani a konfigurovani aplikace Inspect.

Krok 1: Zkontrolujte pozadavky na
systém a hardware

Nez se pokusite instalovat novou verzi Inspect, presvédcte se, ze spliiujete pozadavky
na systém a hardware uvedené vySe v Casti ,Doporuc¢ené pozadavky na systém”. Aby
instalace fungovala, musite rovnéz mit platnou softwarovou licenci.

o Chcete-li zjistit vlastnosti pocitace, v nabidce Start ve Windows napiSte Systém
a kliknéte na Nastaveni. V seznamu vysledku kliknéte na Systém.

o Chcete-li zkontrolovat rozliSeni obrazovky, napiste v nabidce Start ve Windows
Displej a kliknéte na Nastaveni. V seznamu vysledku kliknéte na Displej.
Kliknéte na Upravit rozliSeni. Kliknéte na seznam RozliSeni k zobrazeni
moznosti rozliSeni obrazovky.

Krok 2: Prihlaste se jako spravce

Chcete-li nainstalovat a spustit novou verzi aplikace Inspect ve Windows poprvé, musite
byt pfihlaseni jako uzivatel s opravnénim spravce nebo musite spustit aplikaci nastaveni
v dalSim kroku jako spravce.

Krok 3: Instalujte Inspect

Tento soubor mizete pouzit k instalaci aplikace Inspect 2024.1:
Inspect2024.1_####.#_X64.exe
Kde symboly # predstavuji Cislo specifického sestaveni.

1. Dvakrat kliknéte na spustitelny soubor pro zahajeni procesu instalace.
2. Postupujte podle pokynu na obrazovce a nainstalujte aplikaci.



Instalace softwaru

Aplikace Inspect je také obsazena v nékterych verzich PC-DMIS. V takovém pfipadé se
objevi volba k instalovani aplikace Inspect béhem procesu instalace PC-DMIS.

Krok 4: Spustte Inspect
Jakmile dokondcite instalaci Inspect, spustte software takto:

1. V nabidce Start ve Windows napiSte Inspect 2024.1.
2. Kliknéte na zastupce nebo stisknéte Enter.

o Pokud aplikaci Inspect spoustite poprvé, postupujte podle nasledujicich
kroku:

a. Na obrazovce Vitejte v aplikaci Inspect musite vybrat doplnék,
ktery odpovida metrologickému balicku a verzi.
b. V Casti DalSi doplinky vyberte dalSi dopliky, které chcete pouzit.

o Pokud jste aplikaci Inspect pouzivali dfive a spoustite aplikaci Inspect po
aktualizaci na novou verzi, postupujte podle nasledujicich kroku:

a. Na obrazovce Vitejte v aplikaci Inspect je pfedem vybran dfive
zvoleny metrologicky bali¢ek a verze. Pokud potfebujete provést
zménu, muzete tak ucinit nyni.

b. U polozky DalSi doplinky jsou pfedem vybrany dfive zvolené
doplfky. Pokud potfebujete provést zménu, mazete tak ucinit nyni.

3. Software nainstaluje vase doplfiky, ukon&i nagitani a ukaze Uvodni obrazovku.

Po spusténi Inspect muzete kdykoli kliknout na tlacitko napovédy () k otevieni
napoveédy.




Aktualizace softwaru

Po nainstalovani Inspect byste méli udrzovat software v aktualizovaném stavu, aby
obsahoval posledni vylepSeni a opravy. Muzete pouzit aplikaci Universal Updater k
udrzovani softwaru Hexagon v aktualizovaném stavu. Ke spusténi tohoto softwaru
napiste v menu Start ve Windows Universal Updater a stisknéte Enter.

Program zdokonalovani na zakladé zkusenosti zakaznikt spole¢nosti
Hexagon

Béhem instalace mate pfilezitost pfipojit se k programu zdokonalovani na zakladé
zkuSenosti zakazniku spole¢nosti Hexagon. Tento program nam pomaha pochopit, jak
pouzivate aplikaci. Toto nam pomaha provadét zdokonalovani, které muze vylepsit
oblasti softwaru, které nejvice pouZzivate. Pro tuto informaci navstivte tuto webovou
stranku:

https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-
program


https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-program
https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-program




Oprava nebo odebrani
Instalace

Instalaci po jejim dokonéeni muzete téz podle potifeby opravit nebo odebrat. K tomu
dvakrat kliknéte na spustitelny soubor Inspect2024.1_####.# x64.exe, jako byste
zacCinali s procesem instalace. Nastaveni zobrazuje obrazovku s témito moznostmi:

e Opravit - Tato volba znovu nainstaluje aplikaci. Tato moznost mize pomoci
vyfesit problémy, kdy pfi instalaci nedoslo k FAdnému nainstalovani viech
soubor(.

e Odinstalovat - Tato moznost odebere aplikaci z mista, kam jste ji nainstalovali.
Muzete také pouzit nabidku Start ve Windows a napsat Pridat nebo odebrat
programy k otevieni obrazovky Aplikace & prvky a odebrat aplikace zde.






Spusteni softwaru v jiném
jazyce

Software standardné pouziva jazyk operacniho systému. Jazyk softwaru mizete zmeénit
na jiny. Jazyk mizete zménit na obrazovce Nastaveni.

Hw NP

V postrannim panelu vyberte Nastaveni k otevieni obrazovky Nastaveni.
Na obrazovce Nastaveni vyhledejte Obecné nastaveni.

Nastavte Aktualni jazyk na pozadovany jazyk.

Na dotaz pro pfepnuti jazyka kliknéte na Ano. Software se pak restartuje s
novym jazykem.
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Reseni problémi

Toto téma obsahuje néktera chybova hlaseni nebo stavy, které mizete vidét a nékteré
napady, které mohou pomoci je vyfesit. Nenajdete-li FeSeni v tomto tématu, kontaktujte
technickou podporu Hexagon zde:

http://support.hexagonmetrology.us/ics/support/default.asp

Problém: Objekt se neshoduje s typem cile.
Mozné reseni:

ZKkuste restartovat Inspect.

Problém: Reference objektu neni nastavena na objekt.
Mozné reseni:

ZKkuste restartovat Inspect.

Problém: Obdrzite hlaseni ,Toto rozhrani neni podporované® pfi pokusu o spusténi
rutiny méreni.
Mozné feseni:

MuZze k tomu dojit, kdyZ je odebrana vychozi verze PC-DMIS. Vychozi verze PC-
DMIS je posledni verze spusténa jako spravce. Inspect musi mit vzdy
definovanou vychozi verzi.

Jestlize odeberete vychozi verzi z pocitace, musite definovat novou vychozi verzi.
K tomu stisknéte Start, vyhledejte zastupce pro verzi PC-DMIS, kterou chcete mit
jako novou vychozi. Kliknéte na ni pravym tlaitkem a zvolte Spustit jako
spravce. Staci jen spustit Inspect jako spravce, jakmile aplikaci nastavite jako
vychozi.
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Reseni problému

Problém: Obdrzite hlaSeni , Tisfiova chyba“, kdyz se Inspect pokusi navazat spojeni s
PC-DMIS nebo béhem provadéni.
Mozné reSeni:

Viz ,Odstranovani tisnovych chyb PC-DMIS* v souboru napovédy Inspect.

Problém: Inspect ma chybu konfigurace svych adaptérl a vy ji chcete resetovat na
tovarni nastaveni.
Mozné reSeni:

Zkuste resetovat Inspect do tovarniho nastaveni. Informace viz ,Resetovani
Inspect do tovarniho nastaveni“ v souboru napovédy Inspect.

Problém: Vas soubor Settings.xml je poskozeny a nemuzete Inspect vibec pouzivat.
Mozné reseni:

Zkuste resetovat Inspect do tovarniho nastaveni. Informace viz ,Resetovani
Inspect do tovarniho nastaveni“ v souboru napoveédy Inspect.

Problém: Inspect nevytvafri protokol, kdyz provadite rutinu méfeni PC-DMIS.
Mozné reSeni:

Ujistéte se, ze PC-DMIS je nakonfigurovan k vytvareni protokolt .pdf. Informace
viz ,Konfigurovani PC-DMIS k tisku protokold*.

Problém: Pfi provadéni Inspect neukazuje vasi verzi PC-DMIS.
Mozné feseni:

Ujistéte se, Ze mate nainstalovany doplnék Aplikace PC-DMIS pro vasi verzi PC-
DMIS.
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Readme

Dale spustte svou verzi PC-DMIS nejméné jednou jako spravce. K tomu kliknéte
pravym tlaCitkem na zastupce aplikace PC-DMIS a vyberte Spustit jako spravce.

Musite spustit PC-DMIS nejméné jednou jako spravce, aby se Inspect mohl k
nému pfipojit.

Problém: Béhem provadéni aplikace Inspect nahlasi Chybu volby provadéni. Tato
chyba fika, Ze nelze nastavit volbu provadéni a Ze volbu provadéni Ize nastavit jen u
nactené doCasné rutiny méreni!

Mozné rfeSeni:

Zkontrolujte a podivejte se, zda vas inspekéni software bézi a ma otevienou
rutinu.

Zaviete vSechny oteviené rutiny v softwaru.

Pak znovu provedte rutinu z aplikace Inspect.

Problém: Kdyz provadite seznam stop, Inspect vyda chybové hlaseni k provadéni, ze v
seznamu stop jsou neplatné rutiny.
Mozné feseni:

Kliknutim na tlaCitko Upravit seznam stop v chybové zpravé oteviete dialogové
okno se seznamem stop.

Na zalozce Rutiny zkontrolujte vSechny rutiny oznacené Cervené. Jedna nebo
vice rutin muze chybét, byt pfejmenovana, poskozena nebo mit néjaky jiny
problém.

Ujistéte se, Ze rutina je tam, kde ji Inspect oCekava.

Ujistéte se, ze mlzete spustit rutinu v PC-DMIS bez chyb.
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Reseni problému

Problém: Pfi spusténi rutiny nebo seznamu stop zobrazi Inspect chybovou zpravu o
vyprseni platnosti tlohy.
Mozné reSeni:

Dokoncete naplanovanou ulohu pro vymazani bloku.

Pak zkuste rutinu spustit znovu.

Problém: Paleta, ¢arovy kéd a nékteré funkce souvisejici se sondami, jako je kalibrace,
obnoveni sond atd., jiz nefunguiji.
Mozné reSeni:

Inspect je urCen pro systémy, které ukladaji sondy na jedno misto. V PC-DMIS muzete
definovat jediné umisténi sondy v dialogovém okné Cesta hledani (Upravit |
Preference | Nastavit cestu hledani). V tomto dialogovém okné vyberte v seznamu
Vyhledat poloZzku Adresar sondy. Poté zaskrtnéte policko Hledat zadany adresar a v
okné pod timto polickem definujte cestu ke slozce

Pokud neukladate sondy spolecné do jedné slozky, urCité souvisejici moznosti
funguji pouze v pfipadé, Ze nepouZijete moznost Pouzit do¢asné rutiny pfri
spousténi na obrazovce Nastaveni.

Zkuste tuto moznost zrusit nebo nastavit jednu slozku pro vSechny sondy.

Problém: Aplikace Inspect nefunguje, pokud je vystupni sloZzka sestavy PC-DMIS
sdilena jinymi soufadnicovymi systémy. V takovém pfipadé Inspect zaménuje plvod
sestav.

Mozné reSeni:

o Nastavte slozku sestavy PC-DMIS jako mistni sloZku v daném pocitaci.
o Pouzijte Metrologické hlaSeni ke sdileni hlaSeni ze soufadnicového
meéficiho systému.
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https://www.hexagonmi.com/en-US/products/metrology-software/hxgn-metrology-reporting

Readme

Problém: Ve velmi vzacnych pfipadech se béhem provadéni aplikace Inspect zobrazi
chybové hlaseni ,Systémové volani se nezdafrilo“, které zastavi provadéni..
Mozné reSeni:

Zkuste vypnout funkci spravy sond v aplikaci Inspect podle nasledujicich krok:

1. Zavrete Inspect.
2. V textovém editoru, napfiklad v Poznamkovém bloku, oteviete soubor
PcDmisSettings.xml z této slozky:

C:\ProgramData\Hexagon\Inspect\
3. Mezi znacky <config></confTig> pridejte tento fadek a soubor uloZte.
<ighoreprobemanagement>Pravda</ignoreprobemanagement>

4. Restartujte Inspect.
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Kontakt na Hexagon
Manufacturing Intelligence

Pouzivate-li komeréné vydanou verzi Inspect 2024.1 a prali byste si dal$i informace
nebo technickou podporu, kontaktujte hexagonmi.com/contact-us nebo navstivte
hexagonmi.com/products/software. Technickou podporu Hexagon muzete také
kontaktovat telefonicky na Cisle (1) (800) 343-7933.
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