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Uwagi dotyczace wydania

Nowosci lub ulepszenia

o Dodano wsparcie dodatku dla PC-DMIS 2020 R2. Zobacz INS-10092.

e Naprawiono problem z nieuruchamianiem sie programu Inspect ze wzgledu na
uszkodzony plik ustawien. Zobacz INS-10091.

« Usunieto dodatki, ktore nie sg obecnie obstugiwane. Sg to Calypso, Procella
Monitoring oraz generator kodow QR. ZobaczINS-10057.

o Ekran startowy zostat zamieniony nowg, ulepszong strong startowg z szybkimi
linkami do typowych zadan. Oprécz tego dodano przyciski do lewego paska
bocznego umozliwiajgce dostep do obszaréw Ostatnie i Ulubione. Zobacz INS-
9823.

e Usunieto mozliwosci kodow kreskowych SMART Quiality. Planujemy
przywrocenie tej funkcji w rozszerzonej formie w wers;ji Inspect 5.0. Zobacz INS-
9823.

« Dodano wsparcie dla EYE-D, nowej funkcji systemu, ktéra umozliwia
rozpoznawanie czesci wraz z automatycznym wyborem procedury pomiaru i
wykonania. Dzieki EYE-D nie trzeba wykonywac recznego wyroéwnania. Zobacz
INS-9797.

o Poprawiono komunikat wyswietlany na dole ekranu podczas pomiaru, aby
wskazywat doktadny identyfikator ID mierzonego elementu. Zobacz INS-9792.

o Dodano ikony naktadki kafelkéw, aby pokazac¢, kiedy procedura uzywa EYE-D
lub Pokazu slajdéw. Zobacz INS-9791.

o Dodano pole wyboru Pokaz aplikacje podczas wykonania procedury, aby
kontrolowac¢ to, czy PC-DMIS ma by¢ pokazywany w czasie wykonania. Zobacz
INS-9869.

o Dodano przycisk Wyjscie na dole lewego paska bocznego, aby umozliwic¢
zamykanie programu Inspect. Zobacz INS-9788.

o Dodano zaktadke Odkryj na lewym pasku bocznym, ktora pokazuje nowy ekran
Odkryj. Ekran ten zawiera filmy prezentujgce funkcje i najwazniejsze cechy
produktu. Zobacz INS-9404.

o Filmy na ekranie Odkryj obstugujg takze widok Karty. Zobacz INS-10170.



Uwagi dotyczgce wydania

Co zostato naprawione

Naprawiono problem pojawiania sie komunikatu "Nie ustawiono odwotania do
obiektu", gdy ulubione lub miniaturki przestawaty by¢ dostepne. Zobacz INS-
10138.

Naprawiono problem, w ktérym folder oznaczony jako ulubiony nie dziatat.
Usunieto mozliwos¢ dodawania folderow do ulubionych. Zobacz INS-10132.
Naprawiono problem polegajgcy na tym, ze funkcja palety nie akceptowata
procedury, ktéra poprawnie uzywata polecenia TRYB/DCC. Zobacz INS-9899.
Naprawiono problem polegajgcy na tym, ze opcja Ponownego pomiaru nie
aktualizowata raportu na liscie odtwarzania palet. Zobacz INS-9888.
Naprawiono btgd, w wyniku ktérego podczas potgczenia z PC-DMIS pojawiato
sie puste pole pozostajgcego czasu. Teraz to pole pojawia sie dopiero po
zatadowaniu procedury pomiaru i rozpoczeciu wykonania. Zobacz INS-9835.
Naprawiono problem polegajgcy na tym, ze po anulowaniu listy odtwarzania
wykorzystujgcej zmienng konieczne byto ponowne uruchomienie programu
Inspect i wykonaniu ponownego pomiaru. Zobacz INS-9776.

Naprawiono problem polegajgcy na tym, ze przy pierwszej probie uzycia program
Inspect niepoprawnie wykrywat i probowat uzy¢ ustawien poprzedniej wersiji.
Zobacz INS-9771.

Naprawiono problem polegajgcy na tym, ze jesli zainstalowano wiele dodatkow
PC-DMIS, program Inspect czasami uzywat niewtasciwej wersji PC-DMIS.
Zobacz INS-9751.

Naprawiono problem polegajgcy na tym, ze mate ikony Pomocy ze znakiem
zapytania, ktére pojawiajg sie w trybie Pomocy, byly widoczne nawet wtedy, gdy
aktywna byta inna aplikacja. Zobacz INS-9451.

Naprawiono btgd, w wyniku ktérego okienko Szczegoty znikato po zmianie
nazwy aliasu ulubionych. Zobacz INS-9404.



Wymagania systemowe

System operacyjny

Inspect 4.2 dziata na 64-bitowym systemie Windows 10, Windows 8.1, Windows 8,
Windows 7 (z najnowszym dodatkiem Service Pack). Nie sg obstugiwane zadne inne
systemy operacyjne.

Microsoft .NET Framework

Microsoft .NET Framework 4.6.1 dla Windows.
Inne wymagania

Przeglgdarka internetowa z obstugg HTML5.

System komputerowy musi by¢ w stanie obstuzy¢ produkt lub produkty metrologiczne, z
ktérych zamierzasz korzystac.

Inspect 4.2 dziata z nastepujgcymi produktami metrologicznymi, o ile skonfigurowano
program Inspect z wiasciwymi dodatkami:

e PC-DMIS (zobacz wymagania systemowe w pliku PC-DMIS Readme.pdf.)

« QUINDOS

e EYE-D (ten dodatek wymaga zestawu WMP, ktory nalezy zakupi¢ w firmie
Hexagon.)

Aby uzyskac¢ informacje o wymaganiach systemowych innych obstugiwanych aplikaciji,
zobacz dokumentacje tych produktow. Mozesz takze skontaktowac sie ze swoim
przedstawicielem Hexagon Manufacturing Intelligence (zobacz "Kontakt z Hexagon
Manufacturing Intelligence" na koncu tego dokumentu).



Instalowanie
oprogramowania

Te instrukcje przeznaczone sg dla administratora w celu instalacji i konfiguracji Inspect.

Krok 1. Sprawdz wymagania systemowe
| sprzetowe

Przed podjeciem préby instalacji nowej wersji Inspect nalezy sie upewni¢, czy spetnione
zostaty wymagania systemowe oraz sprzetowe opisane w "Zalecanych wymaganiach
systemowych". Do przeprowadzenia instalacji nalezy takze posiadac klucz sprzetowy
USB lub prawidtowg licencje oprogramowania.

e Aby uzyskac wiasciwosci komputera, w menu Start systemu Windows wpisz
System i kliknij Ustawienia. Z listy wynikow kliknij System.

e Aby sprawdzi¢ rozdzielczo$¢ ekranu, w menu Start systemu Windows wpisz
Wyswietlacz i kliknij Ustawienia. Na liscie wynikéw kliknij Wyswietlacz. Kliknij
Dostosuj rozdzielczosé. Kliknij liste Rozdzielczos$¢, zeby zobaczy¢ dostepne
rozdzielczosci ekranu.

Krok 2: Zaloguj sie jako administrator

Aby zainstalowac i uruchomi¢ nowg wersje Inspect po raz pierwszy, w systemie
Windows wymagane jest zalogowanie sie jako administrator lub uruchomienie aplikacji
konfiguracji w nastepnym kroku jako administrator.

Krok 3: Zainstaluj Inspect

Tego pliku mozna uzy¢ do instalacji programu Inspect 4.2:
Inspect_4.2 ####.#_x64.exe
Gdzie symbole # przedstawiajg okreslony numer kompilacji.

1. Kiliknij dwukrotnie na ten plik wykonywalny, zeby rozpoczg¢ proces instalacji.
2. Postepuj wedtug instrukcji ekranowych w celu zainstalowania aplikaciji.



Instalowanie oprogramowania

Inspect jest takze dotgczany do niektorych wersji PC-DMIS. W takim
przypadku opcja instalacji Inspect pojawia sie podczas procesu instalacji PC-DMIS.

Krok 4: Uruchom Inspect po raz
pierwszy

Po zakonczeniu instalacji programu Inspect nalezy wykonac nastepujgce czynnosci w
celu uruchomienia oprogramowania:

1. W menu Start systemu Windows wpisz Inspect 4.2.

2. Kiliknij skrot, ktéry sie pojawia, lub wcisnij Enter. Oprogramowanie zostanie
zatadowane i pokaze strone startowa.

3. Na stronie startowej, na lewym pasku bocznym, uzyj ekranu Dodatki oraz
ekranu Ustawienia, zeby skonfigurowac¢ Inspect do normalnego uzytkowania.
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- -
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Po uruchomieniu Inspect w dowolnym momencie mozesz klikng¢ ikone Pomocy

(ﬂ) w celu uzyskania pomocy.




Aktualizacja
oprogramowania

Po zainstalowaniu Inspect nalezy co jaki$ czas wykonywac aktualizacje, zeby zapewnic,
ze oprogramowanie ma najnowsze ulepszenia i poprawki. Mozna uzy¢ aplikacji
Universal Updater dla zagwarantowania najnowszych aktualizacji oprogramowania
Hexago. Aby uruchomic to oprogramowanie, w menu Start systemu Windows wpisz
Universal Updater i wcisnij Enter.

Program poprawy jakosci dla klientéw firmy Hexagon

Podczas instalacji masz mozliwos$¢ dotgczenia do programu poprawy jakosci dla
klientéw firmy Hexagon. Program ten pomaga nam w zrozumieniu, jak korzystac z
aplikacji. Pomaga to nam w dokonywaniu poprawek, ktére mogg ulepszyc¢ te obszary
oprogramowania, z ktérych korzystasz najwiecej. Aby uzyskac informacje, odwiedz
nastepujgcg strone internetowa:

https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-
program

Aplikacja Hexagon Universal Updater wyszukuje automatycznie aktualizacje, jesli
komputer ma potgczenie z internetem. Aplikacja taj jest instalowana z programem PC-
DMIS oraz Inspect. Jesli aktualizator wykryje dostepng aktualizacje, uzyje obszaru
powiadomien Windows po prawej stronie zegara na pasku zadan, zeby poinformowaé o
aktualizacji. Mozesz nastepnie klikng¢ na tym powiadomieniu, zeby otworzyc¢
aktualizator w celu pobrania i instalacji tej aktualizaciji.

Jesli aktualizator jest uruchomiony, pojawi sie mata ikona dla aktualizatora w obszarze
powiadomien paska zadan (|:|). Mozesz klikngc¢ te ikone, zeby otworzy¢ aktualizator.

Jesli aktualizator nie jest uruchomiony, mozesz go recznie uruchomic, zeby sprawdzi¢
aktualizacje. Mozesz takze uzy¢ aktualizatora do uruchamiania oprogramowania lub
instalowania nowych aplikacji. W celu uruchomienia aktualizatora w menu Start wpisz
Universal Updater i wybierz skrot dla aktualizatora.

Jesli potrzebujesz dodatkowej pomocy dotyczacej aktualizatora, mozesz wej$¢ do tresci
pomocy dostepnej z poziomu samego aktualizatora.


https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-program
https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-program

Aktualizacja oprogramowania

Podczas procesOw pobierania i instalacji nalezy zezwoli¢ w ustawieniach zapory
systemu na tgczenie sie z adresem internetowym
http://www.wilcoxassoc.com/WebUpdater. Oprocz tego nalezy posiadac¢ uprawnienia
administratora, aby moc zainstalowac aktualizacje oprogramowania.




Naprawianie lub usuwanie
Instalacji

Po zakonczeniu instalacji mozna takze naprawia¢ lub usuwac te instalacje wedtug
uznania. W tym celu nalezy klikng¢é dwukrotnie na pliku Inspect_4.2 ####.# x64.exe,
tak jakby miat zosta¢ rozpoczety proces instalacji. Program instalacyjny wyswietli ekran
Z nastepujgcymi opcjami:

e Napraw - Ta opcja powoduje ponowng instalacje aplikacji. Opcja ta moze by¢
przydatna w rozwigzaniu problemoéw, jesli nie zostaty zainstalowane poprawnie
wszystkie pliki podczas instalaciji.

e Odinstaluj - Ta opcja usuwa aplikacje z miejsca, w ktdorym zostata
zainstalowana. Mozesz takze uzy¢ menu Start w systemie Windows i wpisa¢
Dodaj lub usun programy, zeby uzyskac dostep do ekranu Aplikacje i funkcje
i stamtad usuna¢ aplikacje.



Uruchamianie
oprogramowania w innym

jezyku

Domysinie oprogramowanie uzywa jezyka systemu operacyjnego. Mozesz zmieni¢
jezyk oprogramowania na inny. Mozesz zmieni¢ jezyk z ekranu Ustawienia.

PwbdPE

Na pasku bocznym wybierz Ustawienia, zeby otworzy¢ ekran Ustawienia.
Na ekranie Ustawienia zlokalizuj Ustawienia ogodlne.
Ustaw Biezacy jezyk na zadany jezyk.

Kliknij Tak, gdy pojawi sie prosba o zmiane jezykéw. Oprogramowanie zostanie

nastepnie uruchomione w nowym jezyku.
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Rozwigzywanie problemow

Ten temat zawiera pewne komunikaty btedu lub warunki, ktére mozna zobaczy¢, oraz
pewnie pomysty, ktére mogg by¢ pomocne w ich rozwigzywaniu. Jesli ten temat nie
dostarcza rozwigzania, skontaktuj sie ze wsparciem technicznym Hexagon pod tym
adresem:

http://support.hexagonmetrology.us/ics/support/default.asp

Problem: Obiekt nie pasuje do typu docelowego.
Mozliwe rozwigzanie:

Sprobuj ponownie uruchomic Inspect

Problem: Odniesienie obiektu nie ustawione na wystgpienie obiektu.
Mozliwe rozwigzanie:

Sprobuj ponownie uruchomic Inspect

Problem: Otrzymujesz komunikat "Brak obstugi takiego interfejsu” podczas proby
wykonania procedury pomiaru.
Mozliwe rozwigzanie:

Moze sie tak zdarzy¢ po usunieciu domysinej wersji PC-DMIS. Domysina wersja
PC-DMIS to ostatnia wersja, ktora byta uruchomiona jako administrator. Inspect
musi zawsze posiadac zdefiniowang wersje domysing.

Jesli usuniesz domy$ing wersje z komputera, musisz zdefiniowa¢ nowg wersje
domysing. Aby to zrobié¢, wcisnij Start w celu zlokalizowania skrotu dla wersji PC-
DMIS, ktérg chcesz ustawic jako domysing. Kliknij na nim prawym przyciskiem i
wybierz Uruchom jako administrator. Aby zmieni¢ ustawienie na domysine,
nalezy uruchomic¢ program jako administrator.

Problem: Otrzymujesz "Btgd awarii", gdy Inspect probuje ustanowic potgczenie z PC-
DMIS lub podczas wykonania.
Mozliwe rozwigzanie:

Zobacz "Usuwanie btedéw awarii PC-DMIS w pliku Pomocy Inspect.
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Rozwigzywanie problemow

Problem: Program Inspect ma btad konfiguracyjny z adapterami, ktére chcesz
ponownie przywrdcic¢ do ustawien fabrycznych.
Mozliwe rozwigzanie:

Sprobuj zresetowac Inspect do ustawien fabrycznych. Aby uzyska¢ informacje,
zobacz "Resetowanie Inspect do domys$inych ustawien fabrycznych" w Pomocy
programu Inspect.

Problem: Plik Settings.xml jest uszkodzony i nie da sie korzystac z Inspect.
Mozliwe rozwigzanie:

Sprobuj zresetowac Inspect do ustawien fabrycznych. Aby uzyskaé informacije,
zobacz "Resetowanie Inspect do domysinych ustawien fabrycznych" w Pomocy
programu Inspect.

Problem: Inspect nie generuje raportu .pdf po wykonaniu procedury pomiaru PC-DMIS.
Mozliwe rozwigzanie:

Upewnij sie, czy PC-DMIS jest skonfigurowany do generowania raportow .pdf.
Aby uzyskac informacje, zobacz "Konfigurowanie PC-DMIS do drukowania
raportow".

Problem: Podczas wykonywania Inspect nie pokazuje wersji PC-DMIS.
Mozliwe rozwigzanie:

Upewnij sie, czy masz zainstalowany wtasciwy dodatek aplikacji dla posiadanej
wersji PC-DMIS.

Nastepnie uruchom posiadang wersje PC-DMIS co najmniej jednokrotnie jako
administrator. Aby to zrobic¢, kliknij prawym przyciskiem skrét aplikacji PC-DMIS i
wybierz Uruchom jako administrator.

Musisz uruchomi¢ PC-DMIS co najmniej raz jako administrator, zeby Inspect mogt
sie z nim potaczyc.
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Rozwigzywanie problemow

Problem: Podczas wykonywania program Inspect zwraca btad opcji wykonania. Btad
ten podaje, ze nie mozna ustawic opcji wykonania oraz ze opcja wykonania moze by¢
ustawiona jedynie na zatadowanej tymczasowej procedurze pomiaru.

Mozliwe rozwigzanie:

Sprawdz, zeby zobaczyé, czy oprogramowanie inspekcyjne jest uruchomione i
posiada otwartg procedure.

Zamknij wszelkie otwarte procedury w oprogramowaniu.

Nastepnie ponownie wykonaj procedure z Inspect.
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Kontakt z Hexagon
Manufacturing Intelligence

Jesli korzystacie Panstwo z wydania komercyjnego Inspect 4.2 i chcielibyscie uzyskac
dalsze informacje lub otrzymac wsparcie techniczne, prosimy o kontakt pod adresem
hexagonmi.com/contact-us lub odwiedzenie strony internetowej
hexagonmi.com/products/software. Mozna sie takze skontaktowaé¢ ze wsparciem
technicznym Hexagon pod numerem (1) (800) 343-7933.
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