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Versionsinformation

Nyheter och forbattringar

e Stod for PC-DMIS 2020 R2 har lagts till. Se INS-10092.

« Ett problem har korrigerats dar Inspect inte kunde starta pa grund av en skadad
installningsfil. Se INS-10091.

o Tillaggskomponenter som for narvarande inte stbds har tagits bort. Detta
inkluderar Calypso, Procella Monitoring och generator for QR-kod. Se INS-
10057.

o Startskdrmen har ersatts med en ny och férbattrad startskarm med snabblénkar
till vanliga atgarder. Dessutom har vi lagt till knappar i det vanstra sidofaltet for
atkomst till omradena Senaste och Favoriter. Se INS-9823.

« SMART Quality Barcode-funktionerna har tagits bort. Vi planerar att aterinféra
streckkodsfunktioner i utékat format i Inspect 5.0. Se INS-9823.

e Stdd for EYE-D har lagts till, EYE-D ar ett nytt system med funktioner som
mojliggor detaljigenkdnning samt automatiskt val av matrutin och automatisk
kérning. Med EYE-D finns det inget behov av en manuell uppriktning. Se INS-
9797.

« Forbattring av meddelandet som visas langst ned pa skarmen under kdrning for
att indikera det element-ID som mats. Se INS-9792.

« Overlagrade ikoner som visar nar en rutin anvander EYE-D eller bildspel har
lagts till. Se INS-9791.

o Tillagg av kryssrutan Visa program nar en rutin kérs som styr om PC-DMIS
ska visas under korning. Se INS-9869.

« Tillagg av knappen Avsluta langst ned pa det vanstra sidoféltet for att stanga
Inspect. Se INS-9788.

o Tillagg av fliken Upptéack i det vanstra sidofaltet som visar den nya skarmen
Upptéack. Skarmen innehaller videor som visar funktioner och produktférdelar for
Inspect. Se INS-9404.

e Videor i skdrmen Upptack har aven stod for kortvyn. Se INS-10170.

Vad har korrigerats

o Kaorrigerade ett problem dar meddelandet "objektreferens ej installd" visades om
favoriter eller miniatyrbilder inte l&ngre var tillgangliga. Se INS-10138.



Versionsinformation

Korrigerade ett problem dar en mapp markerades som favorit inte fungerade. Vi
har tagit bort mojligheten att markera mappar som favoriter. Se INS-10132.
Korrigerade ett problem dér pallfunktionen inte accepterade en rutin som
anvande kommandot LAGE/CNC pé korrekt satt. Se INS-98909.

Korrigerade ett problem dér alternativet Mat om inte uppdaterade rapporten i en
pallspellista. Se INS-9888.

Korrigerade ett problem dar ett tomt falt for aterstaende tid visades under
anslutning till PC-DMIS. Nu visas féltet endast nar matrutinen har lasts in och
korningen startar. Se INS-9835.

Korrigerade ett problem dér du var tvungen att starta om Inspect och mata igen
om du avbrot en spellista som anvande en variabel. Se INS-9776.

Korrigerade ett problem dar, nar du forsokte att anvanda Inspect for forsta
gangen, installningarna fran en tidigare version felaktigt detekterades och
anvandes. Se INS-9771.

Korrigerade ett problem dér, om du installerade flera PC-DMIS-
tillaggskomponenter, Inspect ibland anvande fel version av PC-DMIS. Se INS-
9751.

Korrigerade ett problem déar den lilla hjalpikonen med ett fragetecken som visas i
hjalplaget forblev synligt &ven om fokus var pa ett annat program. Se INS-9451.
Korrigerade ett problem dar rutan Information férsvann nar du bytte namn pa ett
favoritalias. Se INS-9404.



Systemkrav

Operativsystem

Inspect 4.2 ar kompatibelt med 64-bitars Windows 10, Windows 8.1, Windows 8,
Windows 7 (senaste servicepack). Inga andra operativsystem stods.

Microsoft .NET Framework

Microsoft .NET Framework 4.6.1 fér Windows.

Ovriga krav

En webblasare som stoder HTMLS5.

Datorsystemet maste kunna stddja metrologiprodukten eller produkter du ska anvanda.

Inspect 4.2 fungerar med foljande matprodukter sa lange du konfigurerar Inspect med
de korrekta tillaggskomponenterna.

e« PC-DMIS (se systemkraven i PC-DMIS-filen Readme.pdf.)

e QUINDOS
o EYE-D (den har tillaggskomponenten kraver en matmaskinssats som kops fran
Hexagon.)

For information om de andra program som stdds med gallande systemkrav, se
dokumentationen fér dessa produkter. Du kan ocksa kontakta din representant for
Hexagon Manufacturing Intelligence (se "Kontakta Hexagon Manufacturing Intelligence”
i slutet av detta dokument).



Installera programvaran

Foljande instruktioner ar avsedda for en administrator som installerar och konfigurerar
Inspect.

Steg 1. Kontrollera system- och
maskinvarukraven

Innan du férsoker att installera en ny version av Inspect maste du kontrollera att du
uppfyller kraven pa system och maskinvara, som diskuteras ovan i "Rekommenderade
systemkrav". Du maste dven ha en giltig programlicens for att installationen ska
fungera.

« Hamta datorns egenskaper genom att fran Startmenyn i Windows skriva in
System och klicka pa Installningar. Klicka pa System fran resultatlistan.

« Kontrollera datorn skarmupplésning genom att fran Startmenyn i Windows
skriva in Bildskarm och klicka pa Installningar. Klicka pa Bildskarm fran
resultatlistan. Klicka pa Andra upplosning. Klicka pa listan Upplosning for att
visa tillgangliga skarmupplésningar.

Steg 2: Logga in som administrator

For att installera och kéra den nya versionen av Inspect for forsta gangen, maste du
vara inloggad till Windows som en anvandare med administratorsrattigheter, eller sa
maste du kora installationsprogrammet i nasta steg som en administrator.

Steg 3: Installera Inspect

Anvand den har filen for att installera Inspect 4.2:
Inspect_4.2 ####.#_x64.exe
Symbolerna # representerar ett visst byggnummer.

1. Dubbelklicka pa den korbara filen nar du vill starta installationen.
2. FoOlj anvisningarna pa skarmen for installation av programmet.



Installera programvaran

Inspect inkluderas aven med vissa versioner av PC-DMIS. Da visas ett
alternativ att installera Inspect under installationsprocessen av PC-DMIS.

Steg 4: Starta Inspect for forsta gangen

Gor foljande for att starta Inspect nar du har slutfort installationen av programvaran:

1. Utga fran startmenyn i Windows och skriv in Inspect 4.2.

2. Klicka pa genvagen som visas och tryck pa Retur. Programvaran avslutar
inlasningen och visar startskarmen.

3. Utga fran det vanstra sidoféltet i Startskarmen och anvand skarmen
Tillaggskomponenter och skarmen Instéllningar for att konfigurera Inspect for
regelbunden anvandning.

¥ Nar du kor Inspect kan du nar som helst klicka pa hjalpknappen () for att fa
hjalp.




Uppdatera programvaran

Nar du har installerat Inspect bor du hélla den uppdaterad sa att den har de senaste
forbattringarna och korrigeringarna. Du kan anvé&nda programmet Universal Updater for
att halla din Hexagon-programvara uppdaterad. Kor programvaran genom att skriva in
Universal Updater fran Startmenyn i Windows och trycka pa Retur.

Hexagons kvalitetsforbattringsprogram

Under installationen har du mojlighet att ga med i Hexagons
kvalitetsfarbattringsprogram. Detta program hjélper oss att forsta hur du anvander
programmet. Detta hjalper oss att gora forbattringar som kan forbattra de omraden av
programvaran som du anvander mest. Besok hemsidan for mer information:

https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-
program

Programmet Hexagon Universal Updater sOker automatiskt efter programuppdateringar
om din dator ar ansluten till internet. Programmet installeras tillsammans med PC-DMIS
och Inspect. Om uppdateraren upptacker att det finns en uppdatering tillganglig visas
information om uppdateringen i meddelandeféltet i Windows till hdger om klockan i
verktygsfaltet. Du kan da klicka pa meddelandet for att oppna uppdateraren och hamta
och installera uppdateringen.

Om uppdateraren kors visas en liten ikon for uppdateraren i verktygsfaltets
meddelandeomrade (D). Du kan klicka pa ikonen for att 6ppna uppdateraren.

Om uppdateraren inte kérs kan du manuellt kéra uppdateraren och stka efter
uppdateringar. Det gar ocksa att anvanda uppdateraren for att starta programvara eller
installera ny programvara. Kor uppdateraren genom att skriva in Universal Updater
fran Start-menyn och vélja genvagen fér uppdateraren.

Om du behover ytterligare hjalp med uppdateraren kan du dppna hjalpinnehallet som
finns tillgangligt fran sjalva uppdateraren.

Under processerna for hamtning och installation maste brandvaggen tillata
webbadressen http://www.wilcoxassoc.com/WebUpdater. Du maste dessutom ha
administratorsbehdrighet for att kunna installera programuppdateringar.



https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-program
https://www.hexagonmi.com/about-us/hexagon-customer-experience-improvement-program

Reparera eller ta bort
Installationen

Du kan ocksa reparera eller ta bort en installation om det behdvs nar programmet har
installerats. Det gor du genom att dubbelklicka pa filen Inspect_4.2 ####.# x64.exe pa
samma satt som nar du startade installationen. Da visas en skarm med féljande

alternativ:

o Reparera - Det har alternativet installerar om programmet. Detta kan vara
I6sningen pa en del problem om alla filer inte har installerats ratt fran borjan.

« Avinstallera — Tar bort programmet fran installationsmappen. Du kan aven
anvanda Startmenyn i Windows och skriva in Lagg till eller ta bort program for
att 6ppna skarmen Program och funktioner och ta bort programmet darifran.



KOra programvaran pa ett
annat sprak

Som standard anvander programvaran spraket for ditt operativsystem. Du kan &ndra
programvarans sprak till ett annat sprak. Valj sprak fran skarmen Instéallningar.

Valj Installningar i sidofaltet for att 6ppna skarmen Installningar.

Leta upp Allmanna installningar pa skarmen Instéallningar.

Satt Nuvarande sprak till det 6nskade spraket.

Klicka pa Ja i uppmaningen for att byta sprak. Programvaran startas om i det nya
spraket.

pwbnE
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FelsOkning

Amnet innehaller vissa felmeddelanden eller tillstdnd som du kanske ser och idéer som
kan hjalpa dig att I6sa dem. Om det har avsnittet inte ger en l6sning bestker du
Hexagons tekniska support héar:

http://support.hexagonmetrology.us/ics/support/default.asp

Problem: Objektet matchar inte maltypen.
Mojlig 16sning:

Forsok starta om Inspect.

Problem: Objektreferens har inte angetts till en instans av ett objekt.
Mojlig 16sning:

Forsok starta om Inspect.

Problem: Du far ett meddelande "Inget sadant granssnitt stods" nar du forsoker
exekvera en matrutin.
Mojlig 16sning:

Detta kan intraffa nar standardversionen fér PC-DMIS ar borttagen. Standard PC-
DMIS-versionen ar den senaste versionen som exekverades som administrator.
Inspect maste alltid ha en standardversion definierad.

Om du tar bort standardversionen fran din dator maste du definiera en ny
standardversion. Det gor du genom att trycka pa Start och lokalisera genvagen for
den version av PC-DMIS som du vill anvanda som ny standard. Hogerklicka pa
den och vélj Kor som administrator. Du behéver endast kéra den som
administratér en gang for att ange den som standard.

Problem: Du far en "Nddsituation" nar Inspect foérsoker uppratta en anslutning med PC-
DMIS eller under exekvering.
Mojlig 16sning:

Se "Atgarda nodfel fran PC-DMIS" i hjalpfilen Inspect.
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Felsokning

Problem: Inspect har ett konfigurationsfel med dess adaptrar och du vill aterstalla till
fabriksinstallningarna.
Mojlig 16sning:

Prova att aterstalla Inspect till dess fabriksinstallningar. Mer information finns i
"Aterstalla Inspect till fabriksinstalliningar" i hjalpfilen for Inspect.

Problem: Din Settings.xml-fil &r skadad, och du kan inte anvanda Inspect alls.
Mojlig 16sning:

Prova att aterstalla Inspect till dess fabriksinstallningar. Mer information finns i
"Aterstalla Inspect till fabriksinstalliningar" i hjalpfilen fér Inspect.

Problem: Inspect genererar inte en rapport nar du kér en PC-DMIS maétrutin.
Mojlig 16sning:

Se till att PC-DMIS ar konfigurerad for att generera .pdf-rapporter. Information
finns i "Konfigurera PC-DMIS for att skriva ut rapporter”.

Problem: Nar du exekverar, visar Inspect inte din version av PC-DMIS.
Mojlig 16sning:

Se till att du har ratt programtillagg installerat for din version av PC-DMIS.

Kor sedan din version av PC-DMIS minst en gang som administratér. Det gor du
genom att hogerklicka pa programgenvagen for PC-DMIS och vélja Kér som
administrator.

Du maste kéra PC-DMIS minst en gang som administrator sa att Inspect kan
anslutas.

Problem: Inspect ger ett fel for kdrningsalternativ nar du kér. Felet anger att du inte kan
stalla in ett kérningsalternativ och att ett korningsalternativ endast kan anges pa en
inlast temporéar matrutin.

Mojlig 16sning:
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Felsdkning

Kontrollera om matprogramvaran kors och har en 6ppen rutin.
Stang alla 6ppna rutiner i programvaran.

Kor sedan om rutinen fran Inspect.
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Kontakta Hexagon
Manufacturing Intelligence

Om du anvéander den kommersiella utgivna versionen av Inspect 4.2 och vill ha mer
information eller teknisk support kontaktar du hexagonmi.com/contact-us eller bestker
hexagonmi.com/products/software. Du kan aven kontakta Hexagon tekniska support pa
telefonnummer (1) (800) 343-7933.
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