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Hinwelse zur Version

Bei HXGN SMART Quality 4.0 handelt es sich um eine bedeutende
Entwicklungsfreigabe der Software. Detaillierte Informationen und Videolernprogramme
dieser Version finden Sie unter

http://www.hexagonmi.com/products/hxgn-smart-quality

Die folgenden Informationen beschreiben, was seit SMART Quality 4.0 neu ist oder
verbessert wurde:

Es wurde die Moglichkeit zugefugt, unterstitzende Dokumente fur Produkte auf
der Registerkarte Produkte anzuzeigen. Eine unterstiitzende Dokumentdatei
kann eine elektronische Dokumentdatei, Bilddatei, Audiodatei, Videodatei oder
eine andere Datei sein. Zusatzliche Dokumente kdnnen Montage- oder
Bedienungsanleitungen oder andere Informationen enthalten (MMSCE-5611).

Es wurde die Moglichkeit zugefiigt, unterstiitzende Dateien fur eine Messroutine
auf der Registerkarte Produkte anzuzeigen. Diese Dateien enthalten
Montageinformationen, Bedienungsanleitungen oder andere Informationen
(MMSCE-5542).

SMART Quality besitzt ein neues Arbeitsablauf-Protokoll auf der Registerkarte
Protokoll, um eine Liste der abgeschlossenen Arbeitsablaufe anzuzeigen
(MMSCE-5412).

Es wurde die Mdglichkeit zugefligt, jedem Schritt im Arbeitsablauf einen
Benutzer zuzuordnen. Dies kdnnen Sie tun, wenn Sie einen Arbeitsablauf fur
eine Maschine starten (MMSCE-5532).

Es wurde die Mdglichkeit zugefligt, eine Anwendung mit einer
Verkniupfungsschaltflache im Dialogfeld Meine Aufgaben zu 6ffnen, um den
Arbeitsablaufschritt abzuschlieien (MMSCE-5533).

Auf der Registerkarte Arbeitsablaufe wurde die Mdglichkeit zugeflgt, nur die
Arbeitsablaufe anzuzeigen, die sich auf ein Werk beziehen (MMSCE-5534).

Es wurde die Mdglichkeit zugefiigt, auf der Registerkarte Ubersicht die Symbole
fur den Pulsstatus mit den aktuellen Statusinformationen auf den Kacheln der
Maschinen anzuzeigen (MMSCE-5410).
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Es wurde die Moglichkeit zugefiigt, die Kacheln auf der Registerkarte Ubersicht
zu ziehen, um das Layout neu anzuordnen: Produktivitatsibersicht,
Maschinenubersicht, Maschinenstatus, Benachrichtigungen, Maschinen-OEE,
Werks-OEE, Messprotokolle und Maschinenstatusdiagramm (MMSCE-5538).

Es wurde die Moglichkeit zugefiigt, die Benutzerdaten tber das Kontrollkastchen
Benutzerdaten anzeigen im Bildschirm Neues Werk ein- oder auszublenden,
um die Privatsphare zu schitzen. Dieses Kontrollkastchen blendet den
Benutzerprotokoll auf der Registerkarte Protokolle und das Diagramm fur
Betriebsleistung insgesamt auf der Ubersichtsseite - Alle Werke ein oder aus
(MMSCE-5505).

Es wurde die Mdglichkeit hinzugefligt, die Maschine in ein anderes Werk oder
eine andere Abteilung zu verlegen (MMSCE-5540).

Es wurde die Mdglichkeit zugefiigt, die Seriennummer, das letzte
Kalibrierungsdatum und das nachste Kalibrierungsdatum fir eine Maschine
anzuzeigen (MMSCE-5881).

Es wurde ein neues Dialogfeld Kalibrierplaner hinzugefugt, um eine Aufgabe
zur Erstellung eines Maschinenkalibrierplaners zu erstellen, der einen
Arbeitsablauf einleitet (MMSCE-5956).

Das Dialogfeld Kalibrierplaner wurde verbessert und enthalt nun die Optionen
Monate und Jahre zur Angabe des Intervalls der Maschinenkalibrierung
(MMSCE-6347).

Es wurde die Mdglichkeit zugefiigt, eine Checkliste in den aktuellen Schritt des
Arbeitsablaufes hochzuladen. Die Checkliste enthélt die Elemente, und den
Arbeitsablauf-Schritt abzuschlieRen (MMSCE-5955).

Es wurde die Mdglichkeit zugeflgt, den Leerlauf der Maschine und den
Ausnahmezustand wahrend der Ausfiihrung anzuzeigen (MMSCE-6114).

Es wurde die Moglichkeit zugefugt, die Gesamtanlageneffektivitat (OEE),
Verfugbarkeit und Leistung fur alle Maschinen im Werk oder der Abteilung auf
der Registerkarte Ubersicht anzuzeigen (MMSCE-6115).

Auf der Registerkarte Ubersicht wurde ein neues Maschinenstatusdiagramm
hinzugeflgt, das eine horizontale Statusleiste anzeigt, um die Status&nderung fur
ein ausgewahltes Datum fur alle Maschinen im Werk oder der Abteilung
anzuzeigen (MMSCE-6116).



Ubersicht

o Es wurde die Moglichkeit zugefiigt, die OEE, Verfugbarkeit und Leistung des
gesamten Werks auf der Registerkarte Ubersicht anzuzeigen (MMSCE-6117).

e Unterstitzung fur zwei zusatzliche Parameter (PARAM4 und PARAM5)
hinzugefugt, um PULSE-Ereignisse besser zu unterstitzen (MMSCE-6153).

« Die Leistung des Benachrichtigungsbereichs der Ubersicht wurde verbessert,
um Maschinenaktivitaten fur das aktuelle Werk anzuzeigen, einschlief3lich
Maschinenléschung, Maschinenerstellung, Maschinenausnahmen und
Maschinenverlagerung (MMSCE-6774).

e Unterstitzung fur den zusatzlichen Maschinenstatus hinzugeftigt, um Leerlauf
wahrend der Ausfihrung zu bertcksichtigen (MMSCE-6114).

e Es wurde ein neues SMART Quality Verification Tool hinzugefiigt, um Probleme
bei der SMART Quality-Konfiguration zu beheben. Das Tool prift die SPF-
Verbindung, Q-DAS-Lizenz, DataServer-Service, Pulse Broker-Service usw.
(MMSCE-5404).

e Zu den Sensorsymbolen von Pulse wurden Quickinfos hinzugefugt, die auf den
Maschinenkacheln auf der Registerkarte Ubersicht angezeigt werden (MMSCE-
6741).

e Unterstitzung fur den zweiten Crashsensor hinzugefigt (MMSCE-6731).

o Alle Passwortfelder, wie z. B. der Anmeldebildschirm und der Bildschirm Neues
Konto, wurden um eine Funktion zur Uberpriifung des Passworts erweitert
(MMSCE-6759).

e Unterstitzung fur die UTC-Daten in den Pulse-Umgebungsdaten hinzugefiigt
(MMSCE-6371).

o Es wurde die Moglichkeit zugefiigt, die Arbeitsablauf-Vorlagen tber den
Bildschirm Arbeitsablauf bearbeiten in SMART Quality zu konfigurieren
(MMSCE-5856).

« Es wurde die Mdglichkeit zugefugt, das CAD-Modell im CAD-Fenster auf der
Registerkarte Produkte fir verschiedene Ansichten wie unten, oben, rechts,
hinten, links, isometrisch, vorne und 3-D zu drehen (MMSCE-5347).






Empfohlene
Systemvoraussetzungen

Damit HXGN SMART Quiality funktioniert, bendétigen Sie einen Anwendungs- und einen
Datenbankserver, die sich auf demselben physischen oder virtuellen Server oder
separat auf verschiedenen Servern befinden kénnen. Diese Server missen auch
vernetzt und fur die in der SMART Quality enthaltenen Computer zuganglich sein.
Waéhrend der Installation von SMART Quality empfehlen wir Thnen, Zugang zu Ihrem IT-
Personal zu haben, um sicherzustellen, dass alle IT-Probleme geldst werden. lhre IT-
Abteilung muss den Internetverkehr mit diesen Servern ohne Firewall- oder
Subnetzprobleme kommunizieren lassen. Die SMART Quality Installation erfordert auch
ein SQL-Benutzerkonto mit DBO- (Datenbankbesitzer) und Lese-/Schreibrechten fur
den Zugriff auf die Datenbank.

Systemanforderungen fir den Anwendungsserver
o Betriebssystem - Windows Server 2016 und Windows Server 2012.

e RAM-32GB
e CPU - Quad-Core-Prozessor oder hoher
o Festplatte - 500 GB freier Festplattenspeicherplatz

Internet Information Services (IIS) - Aktivierte IIS Manager-Komponenten

Systemanforderungen fir den Datenbank-Server
e Betriebssystem - Windows Server 2016 und Windows Server 2012.

« RAM-32GB
e CPU - Quad-Core-Prozessor oder héher
« Festplatte - 500 GB freier Festplattenspeicherplatz

Microsoft SQL Server - Microsoft SQL Server ab Version 2014 64-bit

Systemvoraussetzungen fur Client-Computer
e Betriebssystem - 64-Bit Windows 10, Windows 8.1, Windows 8 und Windows 7

- RAM-8GB



Empfohlene Systemvoraussetzungen

e Microsoft .NET Framework - Microsoft .NET Framework 4.6.1 fur Windows.
Wenn Sie nicht Gber Microsoft .NET Framework 4.6.1 verfiigen, dann wird dieses
Programm vom Installationsprogramm von SMART Quality installiert.

e Browser - Google Chrome (empfohlen), Mozilla Firefox, oder Internet Explorer
ab Version 10

Antivirensoftware

Hexagon Manufacturing Intelligence hat SMART Quality mit dem Antivirenprogramm
Sophos getestet. Der Benutzer muss die Leistung jedes anderen Antivirenprogramms
bestatigen.

http://sophos.com/products/enterprise/endpoint/security-and-control/


http://sophos.com/products/enterprise/endpoint/security-and-control/ol/

Erforderliche
Komponenten

Vor der Installation von HXGN SMART Quality missen die folgenden Komponenten
installiert werden:

e Microsoft Windows Server 2012 R2 64-bit (Datacenter oder Standard)

e Oracle Database 12c Release 1 (12.1.0.2.0) fur Microsoft Windows (x64) oder
Microsoft SQL Server 2014 fur Microsoft Windows (x64)

SMART Quality verwendet lhre Q-DAS-Lizenz.






SMART Quality installieren

Ubersicht

Dieser Abschnitt behandelt die Installation der Anwendung HXGN SMART Quiality.

Schritt 1. SmartQuality Installer.exe
ausfihren und Assistenten starten

Wenn Sie die Installation von einer CD oder DVD ausfuhren, doppelklicken Sie auf
SmartQuality_Installer.exe.

Wenn Sie eine Datei heruntergeladen haben, extrahieren Sie den Inhalt der Datei und
doppelklicken Sie auf die Datei SmartQuality_Installer.exe:

client prereq readme
SEMveEr SmartCuality_Inst

aller

Die Datei SmartQuality_Installer.exe

Der Bildschirm HXGN SMART Quality enthélt die folgenden Optionen:



SMART Quality installieren

u]

HxGN SMART Quality
u Prerequisites

E Server Installations

C] Client Installations

a Readme

Voraussetzungen - Diese Option installiert die folgenden erforderlichen
Komponenten, wenn diese nicht bereits auf Ihrem Computer vorhanden sind:

e Microsoft .NET Framework 4.6
e Adobe Reader XI
Serverinstallationen - Diese Option installiert die folgenden Server:
e Q-DAS Desktop
e« SMART Quality
e SMART Task
Client-Installationen - Diese Option installiert die folgenden Anwendungen:
e PC-DMIS
e Inspect
e PC-DMIS - Q-DAS Konverter
o DataSync

¢ Pulse

10



Schritt 2: Erforderliche Programme installieren

 Readme - Diese Option 0Offnet ein Verzeichnis mit den Installationsanleitungen:
e SMART Quality Readme
e PC-DMIS README
e Q-DAS Readme

Schritt 2: Erforderliche Programme
Installieren

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm die Option Voraussetzungen, um den folgenden
Bildschirm zu 6ffnen:

Qu\ _
HxGN SMART Quality
a Prerequisites

NET

NET Framework 4.6

P Adobe Reader XI (Installed)

ar

Wenn Sie die Programme bereits installiert haben, erscheint hinter dem Namen des
Programms der griine Text (Installiert).

Microsoft .NET Framework 4.6 installieren

Mit diesem Installer kbnnen Sie .NET Framework 4.6 installieren, wenn Sie es separat
installieren mochten.

11



SMART Quiality installieren

1. Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf .NET Framework 4.6, um mit
dem Installationsvorgang zu beginnen. Die Datei wird in ein temporares
Verzeichnis extrahiert und anschliel3end wird das Konfigurationshauptfenster
angezeigt.

2. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie anschliel3end auf
Installieren, um den Installationsbildschirm zu 6ffnen.

3. Sobald der Installationsvorgang beendet ist, erscheint der Abschlussbildschirm.

4. Klicken Sie auf Fertigstellen, um das Installationsprogramm zu schlief3en.

Adobe Reader Xl installieren

Mit diesem Installer kbnnen Sie Adobe Reader Xl installieren, um PDF-Berichte in
HxGN SMART Quality anzuzeigen. Wenn Sie bereits tGiber den PDF Reader verfligen
oder keine PDF-Berichte haben, dann benétigen Sie den Adobe Reader Xl nicht.

1. Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf Adobe Reader XlI, um mit
dem Installationsvorgang zu beginnen.

2. Daraufhin 6ffnet sich der Konfigurationshauptbildschirm. Mit dem Feld
Zielordner andern kénnen Sie einen anderen Zielordner angeben.

3. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm 'Aktualisierungen installieren’ zu
offnen.

4. Wahlen Sie im Bildschirm "Updates installieren” die entsprechende Option fir
Ihre Sicherheitsupdates aus:

e Aktualisierung automatisch installieren (empfohlen) - Diese Option
installiert automatisch alle Sicherheitsupdates und anderen
Programmerweiterungen von Adobe.

e Updates herunterladen, aber Installationszeitpunkt manuell festlegen -
Diese Option |adt die Aktualisierungen automatisch herunter, aber installiert
diese nicht. Nachdem die Aktualisierungen heruntergeladen wurden,
kénnen diese vom Benachrichtigungsbereich installiert werden.

e Benachrichtigen, aber nicht automatisch herunterladen oder
installieren - Diese Option informiert Sie im Benachrichtigungsbereich,
dass neue Aktualisierungen zum Download und zur Installation verfligbar
sind.

12



Schritt 3: Server-Installationen

o Manuell nach Aktualisierungen suchen und diese installieren (nicht
empfohlen) - Bei dieser Option werden keine Aktualisierungen
heruntergeladen oder installiert und ebenfalls keine Benachrichtigungen
angezeigt. Sie mussen manuell nach Aktualisierungen suchen.

5. Klicken Sie auf Installieren, um den Installationsbildschirm zu 6ffnen.
6. Sobald der Installationsvorgang beendet ist, erscheint der Abschlussbildschirm.

7. Klicken Sie auf Fertigstellen, um das Installationsprogramm zu schliel3en.

Schritt 3: Server-Installationen

Qu\ _
HxGN SMART Quality

& .
R Server Installations

@ Q-DAS Desktop

[Qu] smaRT Quality

B SMART Task

— .
ﬁ Back E Exit

Q-DAS Desktop - Diese Option installiert die Anwendung Q-DAS Desktop.

SMART Quality - Diese Option installiert die folgenden Komponenten des HXGN
SMART Quiality Servers:

e Anwendungsserver und IIS
o Data Server

e Pulse Broker

13



SMART Quiality installieren

e Q-DAS Web

Das Installationsprogramm konfiguriert ebenfalls die Anwendung SMART Quality. Die
Konfiguration beinhaltet das Erstellen von Sites.

Der SQL-Server kann keine Datenbank erstellen, wenn sich der
Datenbankserver und der SMART Quality-Server auf unterschiedlichen Computern
befinden. Informationen zur Behebung dieses Problems finden Sie unter "Datenbank fur
SMART Quiality installieren".

SMART Task - Diese Option installiert die Anwendung SMART Task.

Q-DAS-Desktop installieren

Weitere Informationen zu dieser Installation finden Sie im Dokument "Q-DAS
Readme.pdf'. Um diese Readme zu 6ffnen, lesen Sie das Thema "Readme".

Um SMART Quality-Komponenten zu installieren, wahlen Sie im Dialogfenster
Freischaltung (Aktivierung) aus der Produktliste die gewinschten SMART Quality-
Funktionen aus. Die verfugbaren SMART Quality Optionen sind diejenigen, die mit
SMART QUALITY CORE beginnen und bis zum Ende der Liste gehen.

14




Schritt 3: Server-Installationen

& Freschaltung / License V11 ( CENTRAL ) %

@ AM-USOPT SOVI7¢-> (38 708CS0 BDA2 SEF49ES NR253TTEB))
2u sdusksronde Korbguatoradates / update corbipuston e
C\ProgramD aa\J-DAS\W_11\CommonF les \PROGRAM\DATABASE SVODAS _CONAIG UOL

neve Freachalungedates / new icence fle
[ )

v E4PropuCT
FAQS-STAT (USED:W NEW:W ONLINE ‘n.a. MAX'W) TL: 252 DAYS
F0-QI1S [USED:W NEW:W ONLINE :n.a. MAX'W) TL: 252 DAYS
EAM-Q1S ENGINE (USED:W NEW:W ONLINE n.a. MAX-W) TL: 252 DAYS
EAM-QIS DASHBOARD [USED W NEW:W ONLINE :n.a. MAX'W) TL: 252 DAYS
EA00BM USED W NEW W ONUNE na MAX'W) TL: 252 DAYS
A SMARTOUALITY CORE IUSED W NEW'W ONUNE na MAXW) TL 252 DAYS
EASMARTQUALITY PLANTVIEW USED W NEW'W ONUNE na MAX'W) TL 292 DAYS
A SMARTOQUALITY PRODUCTVIEW USED'W NEW'W ONUNE n a MAX'W) TL: 252 DAYS
B SMARTQUALITY PROCUENT USED'W NEW W ONUNE na MAX'W) TL 252 DAYS
EASMARTQUALITY INSPECT USED W NEW'W ONUINE na MAX'W) TL: 252 DAYS
EA0 WL (USED'W NEW W ONLINE n.a MAX'W) TL: 252 DAYS
ESMARTQUALITY ID READER [USED'W NEW'W ONLINE n s MAX'W) TL: 252 DAYS
EASMARTQUALITY VIDEOCONNECT USED W NEW W ONUNE n.a MAX'W) TL: 252 DAYS
EAENVIRONMENTVIEW [USED W NEW W ONLINE n a MAX'W) TL: 252 DAYS
EAVIDEOVIEW USED W NEW W ONUNE n a MAX'W) TL 252 DAYS
EA TASKSCHEOULE USED W NEW'W ONUINE n & MAX'W) TL 252 DAYS
EATASKEECUTION USED W NEW W ONUNE na MAXW) TL 252 DAYS
FAFACTORY UCENSE [USED W NEW'W ONUNE n.a MAXW) TL: 252 DAYS

v FLANGUAGE
B EM6 SED W NEW W OMLINE n 8 MAX'W]

Voraussetzungen:

e Um die Registerkarte QS-STAT in SMART Quality anzuzeigen, bendtigen Sie
eine QS-STAT-Lizenz.

e Um das Upload-Tool zu verwenden, das sich mit einer Q-DAS-Datenbank
verbindet, benotigen Sie eine Q-DBM-Lizenz.

15
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SMART Quality installieren
SMART Quality installieren

Diese Option installiert die folgenden Komponenten des HXGN SMART Quality Servers:
e Phase 1: Zuséatzliche Software installieren
e Phase 2: SMART Quality (Webanwendung) installieren
o Phase 3: SMART Quality (Konfiguration)

Wahrend der Installation hat die Hauptanwendung von SMART Quality zeigt ein
Fortschrittsbalken den Gesamtfortschritt an. Fir die Phase 2 6ffnet das SMART Quality
Setup andere Setup-Anwendungen mit eigenen Fortschrittsbalken. In Phase 3
erscheinen Konfigurationsbildschirme.

Phase 1: Zusatzliche Software installieren

Diese Phase startet die Installation des HXGN SMART Quality Servers. In diesem
ersten Teil der Installation wird diese zusatzliche Software installiert:

e« Anwendungsserver und ISS - Die Installationsvorgang fur den
Anwendungsserver bietet eine Option, die Unterstitzung fur Webserver
hinzuzuftigen. Diese Option installiert den Webserver Internet Information
Services (IIS), der in Windows Server 2012 integriert ist.

Der Anwendungsserver wird nur auf Windows Server 2012 installiert.
Wenn Sie kein Windows Server 2012-Betriebssystem haben, missen Sie die
Windows-Funktionen manuell aktualisieren. Informationen zum Aktualisieren der
Windows-Funktionen finden Sie unter "Internetinformationsdienste aktivieren".

o« Data Server - Mit Central DataServer kann eine Fabrik auf alle Mess- und
Umgebungsdaten aus einer Datenbank zugreifen.

o Pulse Broker - Pulse Broker ist ein Windowsdienst, um Umgebungsdaten
aufzuzeichnen und diese in der DataServer-Datenbank zu speichern. Alle KMGs
in einem Werk mit Pulse-Hardware senden Umgebungsdaten. Pulse sendet
Daten uber die lokale Umgebung wie Temperatur, Feuchtigkeit und Vibrationen

16



Schritt 3: Server-Installationen

an den lokalen SMART Quality Server. Pulse Broker erfasst und speichert diese
Informationen fur zuklnftige Analysen.

Um die Daten sofort anzuzeigen, kdnnen Sie die Registerkarte Pulse in
SMART Quality verwenden.

Fur erweiterte statistische Analysen kénnen Sie Q-DAS verwenden.

Q-DAS Web - Die Q-DAS Web-Anwendung generiert sowohl textuelle
statistische Berichte als auch statistische Chart-Reports zur Analyse von
Messergebnissen.

Beachten Sie die folgenden Schritte zur Installation der zusatzlichen Software:

17

1.

Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf SMART Quality, um mit dem
Installationsvorgang zu beginnen.

. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie dann auf Weiter,

um den Bildschirm Zuséatzliche Software installieren zu 6ffnen.

Aktivieren Sie die Kontrollkastchen fur die zusatzliche Software, die Sie
installieren mochten.

Klicken Sie Installieren, um die Installation zu starten.

Das Installationsprogramm 6ffnet sofort nach Abschluss der Installation den
Setup-Assistenten fur Q-DAS Web. Klicken Sie auf Weiter, um das Fenster
Lizenzvereinbarung fir Endbenutzer zu 6ffnen.

Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie anschlieRend auf
Weiter, um den Bildschirm Installationsadresse auswahlen zu offnen.

Behalten Sie in der Liste Seite den Standard der Standard-Webseite bei.

Geben Sie in das Feld Virtuelles Verzeichnis einen Namen flr das
Verzeichnis ein, das lhre Q-DAS Web-Dateien enthalt. Das
Standardverzeichnis lautet QDasWeb.

Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Zielverzeichnis zu 6ffnen. Sie
kdnnen auch den Installationsordner andern.

Sobald alle fur die Installation bendtigten Angaben gemacht wurden, erscheint
der Bildschirm Zur Installation von Q-DAS Web bereit.

Klicken Sie Installieren, um die Installation zu starten. Sobald der
Installationsvorgang beendet ist, erscheint der Abschlussbildschirm.



SMART Quiality installieren

10.Klicken Sie auf Beenden, um diesen Assistenten zu schlieRen. Danach offnet

sich das Setup-Programm SMART Quality (Webanwendung) (siehe Phase 2).

Phase 2. SMART Quality (Webanwendung) installieren

Diese Phase setzt die Installation des HXGN SMART Quality Servers fort. Es wird
SMART Quality (Webanwendung) installiert.

1.

Das Installationsprogramm 6ffnet sofort den Setup-Assistenten fir SMART
Quiality. Klicken Sie auf Weiter, um das Fenster Lizenzvereinbarung fur
Endbenutzer zu 6ffnen.

Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie anschliel3end auf
Weiter, um den Bildschirm Installationsadresse auswahlen zu o6ffnen.

Behalten Sie in der Liste Seite den Standard der Standard-Webseite bei.

Geben Sie in das Feld Virtuelles Verzeichnis einen Namen fiur das
Verzeichnis ein, das lhre SMART Quality-Dateien enthalt. Der Standardwert
lautet SmartQuality.

Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Zielverzeichnis zu 6ffnen. Sie
konnen auch den Installationsordner &ndern.

Sobald alle fur die Installation bendtigten Angaben gemacht wurden, erscheint
der Bildschirm Zur Installation von SMART Quality bereit.

Klicken Sie auf Installieren. Sobald der Installationsvorgang beendet ist,
erscheint der Abschlussbildschirm.

Klicken Sie auf Fertig, um das Installationsprogramm von SMART Quality
(Webanwendung) zu schlie3en.

Der Installationsbildschirm SMART Quality wird mit den Installationsergebnissen
angezeigt. Wenn Fehler entdeckt wurden oder notwendige Komponenten nicht
installiert wurden, zeigt dieser Bildschirm diese Ergebnisse an.

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm der Installation von SMART Quality auf
SchlielR3en. Daraufhin 6ffnet sich die Konfiguration von SMART Quality (siehe
Phase 3).
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Phase 3: SMART Quality (Konfiguration)

Diese Installation des HXGN SMART Quality Servers ist jetzt abgeschlossen. In dieser
Phase werden die Einstellungen von SMART Quality, und der SQL-Server oder die

Oracle-Datenbank konfiguriert. Ebenfalls werden die Websites fir SMART Quality
erzeugt.

1. Daraufhin 6ffnet sich der Konfigurationsbildschirm SMART Quality:
u SMART Quality Configuration [= [=

SMART Quality Server Settings

Qu

Specify the SMART Quality server settings.

Server Settings
Server. 192.168.0.109 =

Site name: MMSServer

File server: | 192.168.0.109 ~
File site name: MMSFileServer

Vault: C:\Vaults Qﬂowse...!

4

Other Settings
¥ Create sites

@ Next w Exit

Servereinstellungen - Sie kbnnen die folgenden Optionen fur den Server-Zugriff
konfigurieren:

Server - Damit wird der Name lhres Servers oder die Internet Protocol-(IP)-
Adresse definiert.

Standortname - Damit wird der Standortname des Servers definiert.
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Dateiserver - Damit wird der Name lhres Dateiservers oder die IP-Adresse
definiert.

Dateistandortname - Damit wird der Standortname des Dateiservers
definiert.

Tresor - Damit wird der Tresorordner festgelegt. Der Standardwert ist
C:\Vaults.

Sites erstellen - Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um weitere Sites flr
SMART Quiality zu erstellen.

2. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm SMART Quality Datenbanksystem
zu offnen:

au SMART Quality Configuration [=[o |

“ SMART Quality Database System
- Specify the database type and associated system information.

[ Use existing database

Database type:

....................

Site database server:

WIN-P50AVGGE8SCG\SQLEXPRESS

System user: System password:

Sa e o o o e

[ Use Windows authentication

@ Back @ Next w Exit

Vorhandene Datenbank verwenden - Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um
die aktuelle Datenbank zu verwenden.
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Datenbanktyp - Wahlen Sie den Typ der Datenbank aus der Liste: Oracle oder
SqlServer.

Fur den restlichen Vorgang beziehen sich Eintréage in Blau auf den SQL
Server. Eintrage in Rotbraun beziehen sich auf Oracle. Eintrdge in Schwarz gelten
fur beide Typen. Die Bildschirmbilder stammen vom SQL Server.

Standortdatenbankserver / Oracle-Alias - Geben Sie den Namen des
Datenbankservers ein.

Systembenutzer - Dieses Feld ist nicht verfuigbar, wenn Sie die Option
Vorhandene Datenbank verwenden oder Windows-Authentifizierung
verwenden aktiviert haben. Sie kdnnen in dieses Feld Ihren Computer-
Benutzernamen eingeben.

Systempasswort - Dieses Feld ist nicht verfiigbar, wenn Sie die Option
Vorhandene Datenbank verwenden oder Windows-Authentifizierung
verwenden aktiviert haben. Sie kdnnen in dieses Feld Ihre Computer-Passwort
eingeben.

Windows-Authentifizierung verwenden - Aktivieren Sie dieses
Kontrollkastchen, wenn der Benutzername und das Passwort von Windows
verwendet werden sollen.

3. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm SMART Quality Datenschema zu
offnen:
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Qu SMART Quality Configuration | = [ o [

[ “ }SMARTQuaIity Data Schema

Enter the location of the database dump file and the user information for the Data schema.

Schema data source

Dump file location:

C\inetpub\wwwroot\SQ\SpfFiles\Databases\MMS_DATA.bak ‘
Database server

Physical database file location: Log file location:

Default SQL Location Default SQL Location

Database username: Database name:

Mms_Data MMSDATA

Database password: Confirm password:

@ Back @ Next w Exit

Speicherort Dump-Datei - Bestimmt das Verzeichnis, in dem die Dump-Datei der
Oracle-Datenbank gespeichert wird.

Speicherort der physischen Datenbank - Bestimmt das Verzeichnis der
Datenbank.

Speicherort der Protokolldatei - Bestimmt das Verzeichnis der Protokolldatei.

Oracle Tablespace - Wahlen Sie von der Liste einen Tablespace zur
Speicherung Ihrer Datenbankdaten.

Oracle Temp. Tablespace - Wahlen Sie von der Liste einen Tablespace zur
Verwaltung des Tabellenraumes fiir Sortiervorgdnge und Speicherung globaler
temporéarer Variablen.

Datenbankbenutzername - Geben Sie den Benutzernamen fur Ilhre Datenbank
ein.
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Datenbankname - Geben Sie den Namen der Datenbank ein.
Datenbankpasswort - Geben Sie das Passwort fur lhre Datenbank ein.
Passwort bestatigen - Dasselbe Passwort erneut eingeben.

4. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm SMART Quality Sites zu 6ffnen.

5. Nachdem die Websites erstellt wurden, klicken Sie auf Weiter, um den letzten
Bildschirm zu 6ffnen.
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Qu SMART Quality Configuration =2 x|

SMART Quality Configuration

Configuration is complete.

SMART Quality configuration is complete.

& Finish

6. Klicken Sie auf Beenden, um den Assistenten zu schliefRen. Diese Installation
des SMART Quality Servers ist damit beendet.

SMART Task installieren

1. Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf SMART Task, um mit dem
Installationsvorgang zu beginnen.

2. Klicken Sie auf Weiter, um das Fenster Lizenzvereinbarung fur Endbenutzer

zu Offnen.

3. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie anschliel3end auf
Weiter, um den Bildschirm Installationsadresse auswahlen zu 6ffnen.

Behalten Sie in der Liste Seite den Standard der Standard-Webseite bei.

24



Schritt 3: Server-Installationen

Geben Sie in das Feld Virtuelles Verzeichnis einen Namen flr das
Verzeichnis ein, das Ihre SMART Task-Dateien enthélt. Das
Standardverzeichnis lautet SmartTask.

4. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Zielverzeichnis zu 6ffnen. Sie
kénnen auch den Installationsordner andern.

5. Sobald alle fir die Installation benétigten Angaben gemacht wurden, erscheint
der Bildschirm Zur Installation von SMART Task bereit.

6. Klicken Sie auf Installieren. Sobald der Installationsvorgang beendet ist,
erscheint dieser Abschlussbildschirm:

7. Klicken Sie auf Beenden, um diesen Assistenten zu schlie3en.

Separat

Datenbank fir HXGN SMART Quality installieren

Dieses Installationsprogramm ist nttzlich, wenn Sie nur die HXGN SMART Quality-
Datenbank und nicht die SMART Quality-Websites (der SMART Quality-
Anwendungsserver) installieren mdchten. Dieses Installationsprogramm erstellt eine
Datenbank, die Tabellenbereiche, Benutzer und Tabellen fir SPF und DataServer
enthalt. Dadurch wird auch die HXGN SMART Quality-Datenbank im Database Server
installiert.

Wenn Sie die Einstellungen fur HXGN SMART Quality, die Microsoft SQL Server-
Datenverwaltungssoftware oder die Oracle-Datenbank konfigurieren und Websites ftr
SMART Quality erstellen méchten, siehe "Phase 4: SMART Quality (Konfiguration)".

Wenn Sie nur die SMART Quality-Datenbank (SQL Server oder Oracle-Datenbank) fur
SPF und DataServer installieren mochten, kénnen Sie dieser Vorgehensweise folgen:

1. Lokalisieren Sie die Installationsdatei auf Ihrem Installationsmedium. Wenn Sie
die Datei heruntergeladen haben, 6ffnen Sie das Verzeichnis, in dem die
heruntergeladene Datei gespeichert wurde. Die Installationsdatei sieht
folgendermalien aus:

SetupDatabaseForSQ _Release #.#.###.exe
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Wobei #, die bestimmte Versionsnummer reprasentiert.

2. Der Bildschirm SMART Quality (Datenbanksystem) wird aufgerufen:

SMART Quality Database System

WIN-P50AVGG8SCG\SQLEXPRESS

Vorhandene Datenbank verwenden - Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um
die aktuelle Datenbank zu verwenden.

Datenbanktyp - Wahlen Sie den Typ der Datenbank aus der Liste: Oracle oder
SqlServer.
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Fur den restlichen Vorgang beziehen sich Eintréage in Blau auf den SQL
Server. Eintrage in Rotbraun beziehen sich auf Oracle. Eintrage in Schwarz gelten
fur beide Typen. Die Bildschirmbilder stammen vom SQL Server.

Standortdatenbankserver / Oracle-Alias - Geben Sie den Namen des
Datenbankservers ein.

Systembenutzer - Dieses Feld ist nicht verfigbar, wenn Sie die Option
Vorhandene Datenbank verwenden oder Windows-Authentifizierung
verwenden aktiviert haben. Sie kdnnen in dieses Feld Ihren Computer-
Benutzernamen eingeben.

Systempasswort - Dieses Feld ist nicht verfigbar, wenn Sie die Option
Vorhandene Datenbank verwenden oder Windows-Authentifizierung
verwenden aktiviert haben. Sie kdnnen in dieses Feld Ihre Computer-Passwort
eingeben.

Windows-Authentifizierung verwenden - Aktivieren Sie dieses
Kontrollkastchen, wenn der Benutzername und das Passwort von Windows
verwendet werden sollen.

3. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm SMART Quality Datenschema zu

offnen.
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Qu SMART Quality Configuration | = [ o [

[ “ }SMARTQuaIity Data Schema

Enter the location of the database dump file and the user information for the Data schema.

Schema data source

Dump file location:

C\inetpub\wwwroot\SQ\SpfFiles\Databases\MMS_DATA.bak ‘
Database server

Physical database file location: Log file location:

Default SQL Location Default SQL Location

Database username: Database name:

Mms_Data MMSDATA

Database password: Confirm password:

@ Back @ Next w Exit

Speicherort Dump-Datei - Bestimmt das Verzeichnis, in dem die Dump-Datei der
Oracle-Datenbank gespeichert wird.

Speicherort der physischen Datenbank - Bestimmt das Verzeichnis der
Datenbank.

Speicherort der Protokolldatei - Bestimmt das Verzeichnis der Protokolldatei.

Oracle Tablespace - Wahlen Sie von der Liste einen Tablespace zur
Speicherung Ihrer Datenbankdaten.

Oracle Temp. Tablespace - Wahlen Sie von der Liste einen Tablespace zur
Verwaltung des Tabellenraumes fiir Sortiervorgange und Speicherung globaler
temporarer Variablen.

Datenbankbenutzername - Geben Sie den Benutzernamen fir Ilhre Datenbank
ein.
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Datenbankname - Geben Sie den Namen der Datenbank ein.
Datenbankpasswort - Geben Sie das Passwort fur lhre Datenbank ein.
Passwort bestatigen - Dasselbe Passwort erneut eingeben.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um die Datenbank zu erstellen.

i

I | Database Create
It is creating SMART Quality Database for you.

20% Importing Database...
—

| @ Next M Exit

5. Nachdem die Datenbank erstellt wurde, klicken Sie auf Weiter, um den letzten
Bildschirm zu 6ffnen.
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B SMART Quality Configuration — ' >

m Configurations of SMART Quality

Configuraticns are complete.

6. Klicken Sie auf Beenden, um den Assistenten zu schliel3en. Diese Installation
des SMART Quality Servers ist damit beendet.
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Schritt 4: Client-Installationen

Bevor Sie mit den Client-Installationen fortfahren, miissen Sie die Server-

Installationen abschlielRen.
@ i
HxGN SMART Quality

|:] Client Installations

[Pe] PC-DMIS (installed)
[In] inspeCT
[@] Pc-DMIS - Q-DAS Converter (Installed)

m DataSync

a Pulse (Installed)

[6 Back  BJ it

PC-DMIS - Diese Option installiert PC-DMIS 2018.0 R2.

Inspect - Diese Option installiert die Anwendung Inspect 4.0. Inspect funktioniert mit
PC-DMIS ab Version 4.3.

PC-DMIS - Q-DAS Konverter - Diese Option installiert den PC-DMIS zu Q-DAS
Konverter.

DataSync - Diese Option installiert den Dienst DataSync.

PULSE - Diese Option installiert die Anwendung Pulse Desktop.
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PC-DMIS 2018.0 R2 installieren

Weitere Informationen zu dieser Installation finden Sie im Dokument "PC-
DMIS_Readme.pdf'. Um dieses pdf zu 6ffnen, lesen Sie das Thema "Readme".

Inspect 4.0 installieren

1.

Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf Inspect, um mit dem
Installationsvorgang zu beginnen. Die Datei wird in ein temporares Verzeichnis
extrahiert und anschliel3end wird das Konfigurationshauptfenster angezeigt.

Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung im Hauptbildschirm. Sie
kdnnen auch den Installationsordner &ndern.

Klicken Sie Installieren, um die Installation im festgelegten Installationsordner zu
starten.

Sobald HXGN SMART Quality die benétigten Dateien und Verknupfungen
installiert hat, wird der Bildschirm Installation abgeschlossen angezeigt. Auf
diesem Bildschirm sind folgende Optionen verfligbar:

e Inspect starten - Wenn Sie die Anwendung nach dem Klicken auf
Schliel3en starten mochten, aktivieren Sie dieses Kontrollkéastchen.

e Versionshinweise anzeigen — Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um
eine .pdf-Datei mit Neuerungen oder Anderungen in dieser Version
anzuzeigen, nachdem Sie auf Schliel3en geklickt haben.

Klicken Sie auf Schliel3en, um das Installationsprogramm zu schliel3en.

PC-DMIS - Q-DAS-Konverter installieren

Dieses Werkzeug misst eine Messroutine und wandelt die Ergebnisse in ein Q-DAS-
Format (.dfg) um.

1. Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf PC-DMIS - QDAS-Konverter,

um mit dem Installationsvorgang zu beginnen.

Wabhlen Sie aus der Liste die gewlinschte Sprache und klicken Sie auf OK.
Daraufhin 6ffnet sich der Assistent fir den PC-DMIS - Q-DAS-Konverter.

Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Lizenzvertrag aufzurufen.
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Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter, um
den Bildschirm Komponenten auswéahlen zu 6ffnen.

Deaktivieren Sie die Kontrollkastchen fur die nicht bendtigten Komponenten.
Klicken Sie dann auf Weiter, um den Bildschirm Installationsordner auswéahlen
zu o6ffnen. Sie kbnnen den Installationsordner andern.

Klicken Sie auf Installieren. Sobald der Installationsvorgang beendet ist,
erscheint der Abschlussbildschirm.

Klicken Sie auf Beenden, um diesen Assistenten zu schlief3en.

DataSync installieren

Der DataSync Service migriert Messdaten von einem lokalen 360-SIMS-DataServer-
(1.x)-System auf einen zentralen HXGN SMART Quality DataServer. Der Service
migriert CoreView Element-/Merkmalsdaten und CTO/CTN-Oberflachenanalysedaten
fur die Funktion Video des Tages (VOD). Diese Daten kdnnen Sie dann in den
Softwarepaketen SMART Quality und Q-DAS fiir erweiterte statistische Analysen
anzeigen.

Uber Voraussetzungen fiir DataSync-Windows-Service

Im Folgenden sind die Voraussetzungen fir die Installation und Implementierung des
DataSync Windows-Dienstes aufgefuhrt:
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DataServer Version ab 1.5.0 fur alle Datenbanken und Serviceinstanzen.

Die Local DataServer-Datenbank muss mindestens auf einer lokalen Zelle
installiert werden.

Eine Instanz des Dienstes Local DataServer mit einem Verbindungsstring, der
auf die lokale Datenbank zeigt.

In der Datei ServiceOptions.config muss der Dienst Local DataServer seine
CentralDataServer-Option auf "0" (Null) gesetzt haben. Weitere Informationen
finden Sie im "DataServer-Benutzerhandbuch".

Eine Instanz der Central DataServer-Datenbank muss auf einem separaten
Rechner installiert sein.
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e Eine Instanz des Dienstes Central DataServer mit einem Verbindungsstring, der
auf die zentrale Datenbank zeigt.

e In der Datei ServiceOptions.config muss der Dienst Central DataServer die
Option CentralDataServer auf "1" gesetzt haben. Weitere Informationen finden
Sie im "DataServer-Benutzerhandbuch".

Installationsvorgang
1. Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf DataSync, um mit dem
Installationsvorgang zu beginnen.

2. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Sie kdnnen auch den
Installationsordner andern. Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm DataSync-
Service (Einstellungen) aufzurufen.

Lokale DataServer-Adresse - Geben Sie hier die lokale DataServer-
Adresse ein.

Central DataServer-Adresse - Geben Sie hier die zentrale DataServer-
Adresse ein.

3. Klicken Sie auf Verbindungen testen. Es erscheint eine gultige
Verbindungsmeldung.

4. Klicken Sie auf OK und anschlieRend auf Installieren, um den
Installationsbildschirm aufzurufen.

5. Sobald der Installationsvorgang beendet ist und der Abschlussbildschirm
angezeigt wird, klicken Sie auf Schlie3en, um den Assistenten zu schliel3en.

PULSE installieren

1. Doppelklicken Sie im Hauptinstallationsfenster auf PULSE, um mit dem
Installationsvorgang zu beginnen. Daraufhin 6ffnet sich der
Konfigurationshauptbildschirm:

2. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung im Hauptbildschirm. Klicken
Sie auf Optionen, um den Installationsordner zu andern.

3. Klicken Sie Installieren, um die Installation im festgelegten Installationsordner zu
starten.
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4. Sobald HXGN SMART Quallity die benotigten Dateien und Verknupfungen
installiert hat, wird der Bildschirm Installation abgeschlossen angezeigt. Auf
diesem Bildschirm sind folgende Optionen verfligbar:

Starten - Wenn Sie die Anwendung starten méchten, klicken Sie auf diese
Schaltflache.

Schliel3en - Damit wird das Installationsprogramm geschlossen.

Readme

Qu\ _
HxGN SMART Quality
a Readme

& SMART Quality Readme

&> PC-DMIS Readme

&> Q-DAS Readme

ar

SMART Quality Readme - Diese Option 6ffnet die Datei HXGN SMART Quality
Readme.

PC-DMIS README - Diese Option 6ffnet die PC-DMIS-README-Datei.
Q-DAS Readme - Diese Option 6ffnet die Datei Q-DAS Readme.
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Problembehandlung
Ubersicht

Sollten bei der sachgemafen Installation oder Ausfiilhrung von HXGN SMART Quality
oder der erforderlichen Software-Komponenten Probleme auftreten, kann dies durch ein
Einstellungsproblem der Internetoptionen oder durch ein Konfigurationsproblem
verursacht werden.

In den folgenden Themen werden Problemlésungen fir haufig auftretende Fehler bei
der Herstellung einer Verbindung zum SMART Quality Server, und andere hilfreiche
Vorgange behandelt.

HTTP Error 500.19 oder HTTP Error
500.21

Problem: Beim Versuch eine Verbindung mit dem Server herzustellen, wird folgender
Fehler angezeigt: "HTTP Error 500.19" oder "HTTP Error 500.21".

Losung: Beachten Sie die folgenden Schritte:

1. Offnen Sie ein Befehlseingabefenster. Gehen Sie dazu zu Start und geben Sie
im Feld Programme und Dateien suchen die Zeichenfolge Cmd ein und
driicken Sie Enter.

2. Geben Sie in das Befehlseingabefenster
"%WINDIR%\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\aspnet_regiis.exe" -iru
und driicken Sie dann Enter. Dies gilt fur Microsoft .NET Framework 4 auf IIS.

r —

! Bl Adeministrator CAWindows\systern 12y omnd eve

3. Starten Sie den Browser neu.
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4. Greifen Sie erneut auf die Seite http://[SMART Quality Server-Host)/[SMART
Quiality Site-Name]/ zu. Dabei entspricht [SMART Quality Server-Host] der
Internet Protocol-(IP)-Adresse des Servers und SMART Quality Site-Name der
Name der Website.

SMART Quality 6ffnet nicht
ordnungsgemal

Problem: Dies kann sich auf verschiedene Weise manifestieren. Diese kénnen
einschlie3en: Dazu gehoren:

« Fehler beim Offnen von HXGN SMART Quiality
« Ein weiler Bildschirm ohne Daten
o Der Anmeldebildschirm ist nicht mittig und es erscheint eine Fehlermeldung.

Losung: Wenn Sie etwas wie eines der oben genannten Symptome in lhrem Browser
sehen, l6schen Sie lhre temporaren Internetdateien.

Die folgende Vorgehensweise gilt fur Internet Explorer. Wenn Sie nicht den Internet
Explorer verwenden, suchen Sie im Internet nach der gleichen Vorgehensweise fir
Ihrem Browser:

1. Gehen Sie im Internet Explorer zu Extras klicken Sie auf Internetoptionen, um
das Dialogfeld Internetoptionen zu 6ffnen.
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F" Bl
Internet Cptions m

General |Security | Privacy | Cuntenﬁ& Connections I Programs | Aduanced|

Horme page
l/? To create home page tabs, type each address on its own line.
5
Radlll- o5 y
[ IUse current ] [ IUse default ] [ Iise new tab
Startup

Start with tabs from the last session
(@) Start with home page

Tabs

Change how webpages are displayed in tabs,

Browsing history

Delete temporary files, history, cookies, saved passwords, and web
form information.

Delete browsing history on exit

[ Delete... ] [ Settings ]

Appearance

Colors H Languages H Fonts H Accessibility ]

| ok || caneel || sppiy

Dialogfeld Internetoptionen

2. Klicken Sie im Bereich Browserverlauf auf die Option Loschen, um das
Dialogfeld Browserverlauf |[6schen zu 6ffnen.
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i '\

Delete Browsing History

[ Preserve Favorites website data

Keep cookies and temporary Internet files that enable your favorite
websites to retain preferences and display faster.

Temporary Internet files and website files
Copies of webpages, images, and media that are saved for faster
viewing.

[] cookies and website data

Files or databases stored on your computer by websites to save
preferences or improve website performance.

[ History
List of websites you have visited.

[ Download History
List of files you have downloaded.

[ Form data
Saved information that you have typed inta forms.,

[] Passwords

Saved passwords that are automatically filed in when you sign in
to a website you've previously visited,

[] ActiveX Filtering and Tracking Protection data

A list of websites excluded from filtering, and data used by Tracking
Protection to detect where websites might be automatically sharing
details about your visit.

About deleting browsing history Delete ] ’ Cancel

Dialogfeld "Browserverlauf I6schen”

3. Wahlen Sie die Option Temporare Internet- und Websitedateien und klicken
Sie auch Loschen, um die temporaren Dateien zu l6schen.

4. Offnen Sie SMART Quality erneut.

Kann nicht auf die Hilfe zugreifen, well
Popups nicht erlaubt sind

Problem: Beim Driicken von F1 zum Offnen der Onlinehilfe wird ein Fehler angezeigt.
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Losung: Wenn sich die Online-Hilfe mit F1 nicht 6ffnen lasst, missen Sie die
Einstellungen des Internet Explorer anpassen, um die Pop-ups der Online-Hilfe
zuzulassen.

Wenn Sie F1 dricken, wird die Pop-up-Meldung angezeigt. Im Meni Optionen, kdnnen
Sie die Option Pop-ups fur diese Seite immer zulassen aktivieren.

Sie konnen diese Anderung auch in der Browser-Symbolleiste des Internet Explorer
vornehmen. Gehen Sie im Menu Extras zur Option Popupblocker und klicken Sie auf
Pop-ups fir diese Seite immer zulassen.

Internet Information Services aktivieren

Problem: Der Webserver der Internet Information Services (11S) ist in der Phase 1:
Zusatzliche Software installieren des Schrittes 3: Serverinstallationen nicht
ordnungsgemal installiert.

Losung: Um IIS manuell zu installieren, fihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Um das Dialogfeld Server Manager zu 6ffnen, klicken Sie Start und
anschlieend auf Server Manager.
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Server Manager * Dashboard M iy
E [Jiﬂl‘bl.l.lllﬂ WELCOME TO SERVER MAMNAGER
I Local Server
nis ocal server

B File and Storage Senvices B C

WHAT'S NEW

Hide
LEARN MORE

ROLES AND SERVER GROUPS
Rales: 1 Server groups: 1 Servers totak 1

i File and Storage

1 Local Server
Services

(B Manageability

Manageability

[~ O]

Events Events
Performance Services
BPA results Performance

Server Manager (Dialogfeld)

2. Klicken Sie im rechten Fensterbereich auf Rollen und Funktionen hinzufligen,
um den Bildschirm Bevor Sie beginnen mit dem Assistenten zum Hinzufligen
von Rollen und Funktionen zu 6ffnen.
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43

Before you begin

Installation Type
Sarver Selection

DESTINATION SERVER
WIN-ZCTTHOSRIET

This wizard helps you install roles, role services, or features. You determine which roles, role services, or
features to install based on the computing needs of your organization, such as shaning documents, or
hosting a website.

To remove roles, role services, or features:
Start the Remove Robes and Features Wizard

Before you continue, venfy that the following tasks have been completed:

* The Administrator account has a strong password
* Network settings, such as static IP addresses, are configured
* The most current security updates from Windows Update are installed

If you must verify that any of the preceding prerequisites have been completed, close the wizard,
complete the steps, and then run the wizard again.

To continue, click Next.

[] Skip this page by default

[<pios | (] [ e | [

3. Klicken Sie anschlieRend auf Weiter, um den Bildschirm Installationstyp

auswahlen zu offnen.
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DESTINATION SERVER

Select installation type WIN-2CT760S8IET

Before You Begin Select the installation type. You can install roles and features on 2 running physical computer or virtual

oo oe [N

= # Role-based or feature-based installation
Server Selaction ] y H
Configure a single server by adding roles, role senvices, and features.
) Remote Desktop Services installation
Install required role services for Virtual Decktop Infrastructure (VD) to create a virtual machine-based
or session-based desktop deployment.

I(EWIE Mext> | Install IE

4. Stellen Sie sicher, dass die Option Rollenbasierte oder merkmalsbasierte
Installation ausgewabhilt ist. Klicken Sie dann auf Weiter, um den Bildschirm
Zielserver auswahlen zu 6ffnen.

44



Internet Information Services aktivieren

[ Add Roles and Features Wizard i =) S

DESTINATION SERVER

Select destination server WIN.2CTT80581E7
SBefore You Beain Select a server or a virtual hard disk on which to install roles and features.

e You Begir

Installation Type %) Select a server from the server pool
() Select a virtual hard disk

Server Pool

Filter:

| Mame IP Address Operating System

| WIN-2CT76058E7 10.0.2.15 Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard

1 Computer(s) found

This page shows servers that are running Windows Server 2012, and that have been added by using the
Add Servers command in Server Manager. Offling servers and newly-added servers from which data
collection is still incomplete are not shown.

[<previows ] [(hee> | [ o

5. Stellen Sie sicher, dass die Option Server aus dem Server-Pool auswahlen
ausgewabhlt ist. Klicken Sie dann auf Weiter, um den Bildschirm Serverrollen
auswahlen zu offnen.
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Select server roles e

Before You Begin Select one or more roles to install on the selected server.

Installation Type Roles Drescription

Server Selection l—[j SO T D —|~| Active Directory Certificate Services
m BRRctve Diectog Certicate e 71 (ADCS)is used to create

[ Active Directory Domain Senvices certification authorities and related
Features [] Active Directary Federstion Services role services that allow you to issue

[] Active Directory Lightweight Directory Services ::::;‘::3;;;::::‘ ecin

[ Active Directory Rights Management Senvices

[ Application Server a

[ DHCP Server

[] DNS Server

[ Fax Server

|b [H] Fite and Storage Senvices (1 of 12 installed)

O Hyper-v

[ Network Pelicy and Access Services

[ Print and Document Services

[] Remate Access

[] Remate Desktop Services .

[<Previous | [ Nemt> | | instal | [ cancel |

Aktivieren Sie in der Liste Rollen das Kontrollkastchen Anwendungsserver.

Aktivieren Sie dann das Kontrollkastchen Web-Server (11S), um das Dialogfeld
Funktionen hinzuftgen, die fur Web-Server (lIS) erforderlich sind (lIS) zu
offnen.
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= Add Roles and Features Wizard -

Add features that are required for Web Server (I1S)?

The following tools are required to manage this feature, but do not
have to be installed on the same server.

4 Web Server (II5)
4  Management Tools

[Tools] 115 Management Conscle

Include management toocls (if applicable)

Add Features Cancel

Andere Kontrollkastchen, die Sie wahrend dieser Prozedur auswahlen,
offnen ebenfalls das Dialogfenster Funktionen hinzufligen, die fur <Element>
erforderlich sind. (<Element> ist ein Platzhalter fir den Namen des
Kontrollkastchens.) Klicken Sie in diesem Fall auf Funktionen hinzufiigen, um
fortzufahren.

8. Klicken Sie auf Funktionen hinzuftigen, um die Standardelemente fur den
Webserver hinzuzufiigen. Das Dialogfeld Funktionen hinzufiigen, die fur
Webserver (11S) erforderlich sind wird geschlossen.

9. Klicken Sie im oben angezeigten Bildschirm Serverrollen auswahlen auf
Weiter, um den Bildschirm Funktionen auswahlen zu 6ffnen.
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Select features

Features

Application Server

Add Roles and Features Wizard

Select one or more features to install on the selected server.

Features

O .

[®] .MET Framework 4.5 Features (2 of 7 installad) |
[ Background Intelligent Transfer Service [BITS)
O

=

BitLocker Drive Encryption |
BitLocker Metwaork Unlock
BranchCache

Client for NFS

Data Center Bridging

Direct Play

Enhanced Storage

Failover Clustering

Group Policy Management
1S Hostable Web Core

Ink and Handwriting Services

10000000000

< n ¥

< Previous Mext >

BE |

DESTINATION SERVER
WIN-2CTTE0ERIET

Description

NET Framework 3.5 combines the
power of the MNET Framawark 2.0
APls wath new tcchnal;gi:s for
building applications that offer
appedling user interfaces, probect
your customers’ personal identity
information, enable seamless and
secure communication, and provide
the ability to model a range of
business processes.

[ Cancel

10.Erweitern Sie .NET Framework 3.5-Funktionen, und aktivieren Sie die
folgenden Kontrollkastchen:

e .NET Framework 3.5-Funktionen

e .NET Framework 3.5 (einschlie3lich .NET 2.0 und 3.0)

e HTTP-Aktivierung

11..NET Framework 4.5-Funktionen erweitern und folgende Kontrollkastchen

aktivieren:

e .NET Framework 4.5

e ASP .NET 4.5

12.Erweitern Sie innerhalb der .NET Framework 4.5-Funktionen die WCF-
Services und aktivieren Sie die folgenden Kontrollk&stchen:

e HTTP-Aktivierung

e Aktivieren von Message Queuing (MSMQ)

« NamedPipe-Aktivierung
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e TCP-Aktivierung
e« TCP-Port-Sharing

13.Klicken Sie auf dem oben angezeigten Bildschirm Funktionen auswahlen auf
Weiter, um den Bildschirm Anwendungsserver zu 6ffnen.

DESTINATION FIRWER

ﬂkpplication Server WIN-ZCTTE0SHET

Application Server hosts and centrally manages apphications that interoperate with systems on the networlk such
as heterogeneous databases, identity management senvices, security systems, and Web applications and senvices,
Installation Type Application Server alsa supports developing custom business applications through intagrated services such as
the NET Framewsrk 4.5, COM+, Web Server (lIS) Support, and Message Queuing.

Befare You Begin

Servar Selaction
Server Roles

Things to note:
Featun e : : 3
kil * We recommend that you install Web Server (II5) Support if you plan to host distributed applications built
m using ASP.NET or Windows Communication Foundation (WCF).
Role Services

web Server Role (1IS)
Role Services

Confirmation

More information about Application Server

Cowea) (5 [+ | e

14.Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Rollen-Dienste auswéahlen zu
offnen.
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Before You Begin
Installation Type
Server Selection
Server Roles
Features
Application Server
| fole Services |
Wb Server Role (IIS)
Role Services

Confirmation

Select role services

|A |MDistributed Transa

Select the role services to install for Application Server

Rele services

[¥] .NET Framework 4.5
[ COM» Metwork Access

] Ws-Atomic Transactions
[[J Incoming Metwark Transactions
[ Outgaing Metwork Transactions
[] TCP Port Sharing
] Web Server (1I5) Support

4[] Windows Process Activation Senice Support

[] HTTP Activation

[ Message Queuing Activation
[[] Named Pipes Activation

[C] TCP Activation

DESTINATION SERVER
WIN-2CTTEOSRIET

Description

Distrbuted Transactions provides
services that help complete transactions
owver multiple databases hosted on
muyltiple computers on the network. This
resulis in high-performance business
applications that are more resilient and
reliable,

[ <previous | [ next> | | neta

15.Wahlen Sie in der Liste Rollen-Dienste die folgenden Kontrollkéstchen aus:

e .NET Framework 4.5

e TCP-Port-Sharing

e« Webserver-(lIS)-Unterstitzung

« Windows Process Activation Service Unterstitzung

e« HTTP-Aktivierung

e Aktivieren von Message Queuing (MSMQ)

« NamedPipe-Aktivierung

o TCP-Aktivierung

16.Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Webserverrolle (1I1S) zu 6ffnen.
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Before You Begin

Installation Type

Server Selection

Server Roles

Features

Application Server
Robe Services

[ vieb serverfolers) |

Robe Services

Confirmation

Web Server Role (lIS) O atacTiaser

‘Web servers are computers that let you share information over the Internet, or through intranets and extranets.
The Wab Server role inclsdes Internet Information Services (1I5) B.5 with enhanced security, diagnostic and
sdrminsstration, 8 unified Web platform that integrates IS 8.5, ASPNET, snd Windows Communication
Foundation.

Things to note:
* Using Windows System Rescurce Manager (WSRM) can help ensure equitable servicing of Web server traffic,
especially when there are multiple roles on this computer.

* The default installation for the Web Server (IIS) role incledes the installation of role services that enable you to
serve static content, make minor custemizations (such as default decuments and HTTP arrars), monitor and
log server activity. and configure static content compression.

More information about Web Senver [I15

[<Previous | [ Nea> | | inctat |[ Cancel |

17.Klicken Sie auf Weiter, um den Bildschirm Rollen-Dienste auswéahlen zu
offnen.

Select role services

Before You Begin
Inszallation Type
Server Selection
Server Roles
Features
Application Server
Role Services
Web Server Role (II5)

Confirmation

DESTINATION SERVER
WIN-2CTTEOS3ET

Select the role services to install for Web Senver (II5)

Rale services Description
i‘_—Bm E Web S-.trv!r provides support for HTML
ek Woeb sites and optional support for
4 [ Common HTTP Features ASP.NET, ASP, and Web server
[+ Default Decurment m?w can use the Web Sct.\-:r
@ oo |
[ HTTP Erors developers to create Web-based
Static Content applications.
HTTP Redirection
[] WebDAV Publishing
4[4 Health and Diagnastics
b HTTP Logging
[ Custom Logging
[ Logging Tools
[J] ©D8< Logging
[w] Request Monitor
[ Tracing
4 [ Padmrmancs [

<Previous | [ Nea> | | insai | [ cancel |
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18.In der Liste Rollen-Dienste sind standardmaflig bereits viele Kontrollkastchen
ausgewabhlt. Klicken Sie auf Weiter, um diese Auswahl zu Ubernehmen und den
Bildschirm Installationsauswahl bestatigen zu o6ffnen.

& Add Roles and Features Wizard [= (=[]
Confirm installation selections e

[ i Do you need to :p::lﬁ-‘ &n altermate sounte pa!h? One ar more installaton selections are misslng source files on the destination server.... x

To mstall the following roles, role services, or features on selected server, click Install.

] Restart the destination server automatically if required

Cp!ln nal features [such a3 adminstration toods) might be displayed on this page because they have been selected
automatically. If you do not want to install these optional features, click Previous to clear thesr check boxes.

>

MET Framework 3.5 Features
an Seryver MET Framewark 3.5 (includes NET 2.0 and 3.0
HTTP Activation

MET Framework 4.5 Features
ASP.MET 4.5

WCF Senvices
HTTP Activation
Message Queuing (MESMO) Actvation

Confirmation

Named Pipe Activation
TCP Activation

Export configuration settings

Specify an alternate source path

< Previous | Instal || Cancel

19. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Zielserver automatisch neu starten, falls
erforderlich.

20.Klicken Sie in der angezeigten Meldung auf Ja, um den automatischen Neustart
des Zielservers zu bestatigen.

21.Klicken Sie Installieren, um die Installation zu starten.
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Installation progress

View installation progress

) starting installation

MET Framework 3.5 Features
NET Framework 3.5 (includes NET 2.0 and 3.0)
HTTP Activation
MNET Framework 4.5 Features
ASPMNET 4.5
WCF Services
HTTP Activation
Message Queuing (MSMQ) Activation
Mamed Pipe Activation
TCP Activation
Application Server

You can close this wizard without interrupting running tacks. View tatk progress or open this page sgain
a by clicking Notifications in the command bar, and then Task Details.

Export configuration settings

< Previous |

Install

DESTIMATION SERVER
WIN-DCTTEOERIET

Cancel

=T |

£

22.Wenn die Installation beendet ist und Sie eine Meldung tber den erfolgreichen
Abschluss der Installation unterhalb der Fortschrittsleiste sehen, klicken Sie auf

SchlieRRen.
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Installation progress oEsTINATION sERveR

WIN-ZCTTE0SSET
View installation progress

o Feature installation
. ___________________________________________________________________|

Installation succeeded on WIN-2CTT6058IET.

MNET Framework 3.5 Features L
NET Framework 3.5 (includes .NET 2.0 and 3.0) E
HTTP Activation
MET Frarmework 4.5 Features
ASEMET 4.5
WCF Services
HTTP Activation
Ce S
Narmed Pipe Activation
TCP Activation

Application Server

1]

F You can close this wizard without interrupting running tasks. View task progress or open this page again
a by clicking Notifications in the command bar, and then Task Detals.
Export configuration settings

[ <previous | [ Net> | [[owmse || cancel
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Diese Einstellungen sollten nur fur die erweiterte Fehlerbehebung und fur eine
begrenzte Zeit geandert werden. Moglicherweise bendtigen Sie eine Anleitung vom
technischen Kundendienst von Hexagon.

SMART Quality (Einstellungen)
definieren

In diesem Dialogfeld werden die Server-Einstellungen konfiguriert, sodass Sie eine
Verbindung mit dem HXGN SMART Quiality Server herstellen kénnen.

Um das Dialogfeld SMART Quality Einstellungen zu 6ffnen, klicken Sie Start > Alle
Programme > SMART Quality und anschlieend SMART Quality Einstellungen.

Die Anwendung SMART Quality wird neu gestartet, wenn Sie Anderung im
Dialogfeld SMART Quality (Einstellungen) vornehmen.
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SMART Quiality (Einstellungen) definieren

SMART Quality Settings
Server Settings
Server: WIN2012VEServer
Site name: MMSServer
File server: WINZ2012VBServer
File site name: WIMSFileServer
Vault: ChVaults Browse...
Q-DAS web server; 80.168.202.164
Q-DAS web site name: QDasWeb

Dataserver: WIMN2012VEBServer

Upload Folder

Chinetpub\wwwroot\sg3\Uploads 2MEB

English v 1K Cancel

SMART Quality (Einstellungen)

Server-Einstellungen - Sie kdnnen die folgenden Optionen fur den Server-Zugriff
konfigurieren:

Server - Damit wird der Name lhres Servers oder die Internet Protocol-(IP)-
Adresse definiert.

Websitename - Damit wird der Domainname der Website definiert.

Dateiserver - Damit wird der Name oder die IP-Adresse |hres Dateiservers
definiert.

Dateiwebsitename - Damit wird der Domainnamen der Dateiwebsite definiert.
Tresor - Damit wird der Tresorordner festgelegt.

Q-DAS-Webserver - Damit wird der Name oder die IP-Adresse des Q-DAS-
Servers definiert.
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Q-DAS-Websitename - Damit wird der Domainnamen der Q-DAS-Website
definiert.

Datenserver - Damit wird der Name oder die IP-Adresse |hres Datenservers
definiert.

Ordner der hochgeladenen Dateien - Dieser Ordner speichert alle zum Server
hochgeladenen Dateien als temporare Dateien. Mit einem Klick auf die Schaltflache
Loschen kdnnen Sie alle Dateien aus dem Ordner I6schen.

Erweiterte DataServer-Konfiguration

Datenbankkonfiguration

Diese Datei enthéalt die Verbindungszeichenfolge, um die Datenbank mit dem Dienst zu
verknipfen. Sie missen es fur die Umgebung modifizieren, in der der Service installiert
ist. Die Datei DataServerHostService.exe.config befindet sich in folgendem Ordner:

C:\Program Files\Hexagon\DataServer <Version> 64-bit\
Wobei <Version> lhre Version von DataServer ist.

1. Offnen Sie die Konfigurationsdatei DataServerHostService.exe.config in einem
Texteditor wie z. B. Notepad.

2. Suchen Sie am Ende der Datei die Zeilen zwischen <connectionStrings> und
</connectionStrings>. Sie mussen das Element fir den Datenbanktyp (Oracle
oder SQL-Server), den Sie fur HXGN SMART Quiality verwenden, andern.

3. Andern Sie fur die Quelle den Wert von connectionString, um den zu
verwendenden SQL-Server oder die Oracle-Instanz anzugeben. Dabei kann es
sich um die Identifizierung des Rechnernamens des Computers handeln, auf
dem der Central DataServer lauft. Um den Namen der Quelle fir den SQL-
Server zu identifizieren, 6ffnen Sie SQL Server Management Studio.
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L)
i-‘ '4
- -

- -

¥ Um den Namen der Quelle fir den SQL-Server zu identifizieren, 6ffnen Sie
SQL Server Management Studio.
1. So 6ffnen Sie das Dialogfeld SQL Server Management Studio:

e Geben Sie fur Windows 10 auf der Startseite SQL Server
Management Studio ein. Klicken Sie auf das Programm, um das
SQL Server Management Studio zu 6ffnen.

« Bei alteren Windows-Versionen zeigen Sie im Startment auf Alle
Programme, zeigen Sie auf Microsoft SQL Server 2014 und
klicken Sie dann auf SQL Server Management Studio.

2. Das Dialogfeld Mit Server verbinden wird getffnet. Im Feld Servername
wird der Instanzname angezeigt.

Sobald Sie den Namen identifiziert haben, kdnnen Sie ihn in der config-Datei angeben,
wie im Beispiel unten gezeigt.

Hier ist ein Beispiel fur den SQL-Server:

Angenommen, lhr SQL Server-Instanzname lautet
OPERATOR\SQLSERVER2012. In diesem Fall missen Sie den Namen im
Datenquellenwert in der folgenden Zeile der config-Datei aktualisieren:

<add name="SQLServer" connectionString="

data source=SQLSERVERINSTANCENAME;
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Initial Catalog=DataServer;Persist Security
Info=True;UserID=hexmet_datauser;Password=HEXMET DATAUSER PASSWO
RD;MultipleActiveResultSets=True" providerName="System.Data.SqlClient"/>

Es sollte hei3en:

data source=OPERATOR\SQLSERVER2012;

4. Setzen Sie in der config-Datei den Eintrag Initial Catalog auf den gleichen
Datenbanknamen wie die Skripte, die zum Erstellen der Datenbank verwendet
wurden. Zum Beispiel "initial catalog=Q-DAS;" loggt Sie in eine Datenbank
namens Q-DAS ein. Machen Sie die Datenbank in SQL Server Management
Studio sichtbar.

5. Das Feld Benutzer-ID enthélt den Namen des in der Datenbank angemeldeten
Benutzers. Stellen Sie sicher, dass Sie die korrekte Q-DAS-Datenbank-
Benutzerkennung haben.

6. Das Feld Passwort enthalt das Passwort fir den Benutzer. Stellen Sie sicher,
dass Sie die korrekte Passwort fir die Q-DAS-Datenbank haben.

Sie missen den Service neu starten, um die Anderungen zu tibernehmen.

Weitere Informationen zum Neustart des Service finden Sie unter "DataServer-Service
neustarten".

Protokolldatei (Einstellungen)

DataServer generiert jeden Tag eine Protokolldatei. Sie kénnen diese Protokolldateien
verwenden, um Probleme mit dem Dienst DataServer zu beheben. Um Probleme mit
HxGN SMART Quality-Daten zu beheben, bendtigen Sie die neueste Protokolldatei.

Sie finden die Protokolldateien in folgendem Ordner:
C:\Program Files\Hexagon\DataServer <Version> 64-bit\Logs

Wobei <Version> lhre Version von DataServer ist.
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Mit der Datei DataServerLogger.config kdnnen Sie die Einstellungen der Protokolldatei
fur den Dienst DataServer anpassen. Die Datei DataServerLogger.config befindet sich
in folgendem Ordner:

C:\Program Files\Hexagon\DataServer <Version> 64-bit\
Wobei <Version> lhre Version von DataServer ist.

Abhangig von den Informationen, die Sie in der Protokolldatei aufzeichnen mdchten,
kénnen Sie diese Optionen aktivieren (1) oder deaktivieren (0):

LY

- -*
- -
- -

=  Aktivieren Sie Optionen nur fur die erweiterte Fehlersuche und fir eine
begrenzte Zeit. Deaktivieren Sie Optionen, um die Dateigrof3e zu reduzieren.

e LogInfo - Damit werden allgemeine Informationen tber den Dienst erfasst. Der
Standardwert ist 1.

e LogError - Damit werden Servicefehler aufgezeichnet. Der Standardwert ist 1.

e LogSQL - Damit werden SQL-Anweisungen an die Datenbank aufgezeichnet.
Der Standardwert lautet O.

e LogEnterExit - Damit werden detaillierte Informationen tber alle
Serviceaktionen aufgezeichnet. Sie kdnnen diese Option fur die erweiterte
Fehlersuche fir eine begrenzte Zeit aktivieren. Der Standardwert lautet O.

e LogServiceEnterExit - Damit werden die Tracinginformationen der API
aufgezeichnet, die von externen Anwendungen aufgerufen werden. Der
Standardwert ist 1.

e LoglmportStats - Damit werden Statistikinformationen aufgezeichnet, wenn Sie
Daten aus externen Anwendungen importieren. Der Standardwert ist 1.

e LogEventinfo - Damit werden Ereignisse aufgezeichnet. Der Standardwert ist 1.

o LogParameters - Damit werden Parameterdaten aufgezeichnet, die von
externen Anwendungen zur Service-API gesendet werden. Der Standardwert ist
1.

e LogPulseEnterExit - Damit werden detaillierte Informationen zum Pulse-
Verhalten aufgezeichnet. Sie kbnnen diese Option flr die erweiterte Fehlersuche
fir eine begrenzte Zeit aktivieren. Der Standardwert lautet O.
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e LogPulseSQL - Damit werden SQL-Anweisungen aufgezeichnet, die an die
Datenbank fiir die Pulse-API gesendet werden. Der Standardwert lautet O.

e LogPulseServiceEnterExit - Damit werden die Tracinginformationen der Pulse-
APl aufgezeichnet, die von externen Anwendungen aufgerufen werden. Der
Standardwert lautet O.

e LogPulseParameters - Damit werden Parameterdaten aufgezeichnet, die von
externen Anwendungen zur Pulse-API gesendet werden. Der Standardwert
lautet O.

e LogPulseError - Damit werden Fehler aufgezeichnet, die beim Service fir die
Pulse-API auftreten. Der Standardwert ist 1.

Sie muissen den Service neu starten, um die Anderungen zu tibernehmen.

Weitere Informationen zum Neustart des Service finden Sie unter "DataServer-Service
neustarten”.

Service-Optionen

Mit der Datei ServiceOptions.config konnen Sie erweiterte Einstellungen andern und
zusatzliche Funktionen fir den Dienst DataServer aktivieren. Die Dateli
ServiceOptions.config befindet sich in folgendem Ordner:

C:\Program Files\Hexagon\DataServer <Version> 64-bit\
Wobei <Version> lhre Version von DataServer ist.
Sie kénnen die folgenden Optionen aktivieren oder deaktivieren:

o DatabaseConnection - Damit kdnnen Sie die Oracle- oder SQL-Server-
Datenbank auswahlen. Der Standardwert lautet SQL Server.

e SaveTheoreticalEachTime - Damit werden die theoretischen Daten aus den
Messsoftwarepaketen dupliziert. Der Standardwert ist 1.

e SaveSourceData - Damit werden die originalen Messergebnisse aus den
Messsoftwarepaketen gespeichert. Der Standardwert ist 1.
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« EventBusEnabled - Damit wird der Event Bus fur 360-SIMS-Systeme aktiviert.
Wenn Sie den Wert auf 0 setzen, wird RabbitMQ als Nachrichtentechnologie ftr
360-SIMS-Systeme eingesetzt. Der Standardwert lautet 0.

o CentralDataServer - Damit wird festgelegt, ob DataServer eine zentrale oder
lokale Datenbank verwendet. Der Standardwert ist 1.

e« SPFEnabled - Damit wird die SPF-Verarbeitung fur die Daten des Videos des
Tages aktiviert, die vom Dienst DataSync gesendet werden. Der Standardwert
lautet O.

e SPFServerHost - Damit wird der Hostname des SPF-Servers definiert.

e SPFServerSite - Damit wird der Standortname des SPF-Servers definiert.
e SPFFileSiteName - Damit wird der Standortname der SPF-Datei definiert.
e« SPFUserName - Damit wird der SPF-Benutzername definiert.

e SPFUserPassword - Damit wird das SPF-Passwort definiert.

e SPFDataFolder - Damit wird das SPF-Datenverzeichnis definiert. Der Ordner
sollte ein Netzwerkverzeichnis sein, das dieser Struktur &hnlich ist:
WCOMPUTERNAME\ORNDERNAME

e QDASEnabled - Dies ermdglicht die Migration von Messdaten in Q-DAS-
spezifische Datenbanktabellen. Der Standardwert ist 1. Weitere Informationen
zur Installation und Konfiguration der Datenmigrationsfunktion finden Sie in der
Datei Q-DAS Readme.

o« QDASDataFolder - Definiert den Ordner fiir Q-DAS zur Verarbeitung der
Messdaten.

Sie mussen den Service neu starten, um die Anderungen zu tibernehmen.

Weitere Informationen zum Neustart des Service finden Sie unter "DataServer-Service
neustarten".
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EventBus-Konfiguration

Sie kbénnen mit der Datei EventManagerOptions.config die Einstellungen der EventBus-
Verbindung anpassen. Die Einstellungen in dieser Konfigurationsdatei werden fur 360-
SIM-Systeme verwendet.

Die Datei EventManagerOptions.config befindet sich in folgendem Ordner:
C:\Program Files\Hexagon\DataServer <Version> 64-bit\
Wobei <Version> lhre Version von DataServer ist.
Sie kdnnen die folgenden Optionen aktivieren oder deaktivieren:
e EventBuslpAddress - Definiert die IP-Adresse und Portnummer des Event Bus.

e EventBusConnectionTimeoutSeconds - Definiert die Anzahl der Sekunden vor
dem Timeout der EventBus Verbindung.

Sie mussen den Service neu starten, um die Anderungen zu tibernehmen.

Weitere Informationen zum Neustart des Service finden Sie unter "DataServer-Service
neustarten”.

DataServer-Service neustarten

Sie mussen den DataServer-Service neustarten, um die Anderungen in den
Konfigurationsdateien zu tbernehmen. Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um den
Dienst neu zu starten:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Symbolleiste und dann auf Task-
Manager. Damit 6ffnet sich der Task-Manager von Windows.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Dienste. Suchen Sie auf der Liste nach dem
Eintrag DataServerHostService.
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= Task Manager - X
File OQOptions View
Processes Performance Apphistory Startup Users Details  Senvices
Marme ’ PID Deseription Status Group ™
ClipS¥'C 19200 Client License Service (ClipSVC) Running wsap|
& COMSysapp COM+ System Application Stopped
«: CoreblessagingRegistrar 1576 Corehessaging Running Local
ephs 1708 Intel(R) Content Protection HECI Ser..  Runming
& cplspcon Intel(R) Content Protectson HODCP Se...  Stopped
CryptSve 1076 Cryptographic Services Runmning Netw
o Caclervice Offline Files Stopped Local
«: DataServerHostSenace 34232 Hexagon DataServer Service Runmning
DataSyncHestService 3732 Hexagon DataSync Senvice Running
« dbupdate Droplbox Update Service (dbupdate) Stopped
dbupdatern Dropbox Update Service (dbupdatem)  Stopped
2 Dbative 3768 Dbt Running
« DcomlLaunch 576 DCOM Server Process Launcher Funmning Do
Depive DataCollectionPublishingService Stopped ety
« defragsve Optimize drives Stopped defrai
Dell Foundation Services 16756 Dell Foundation Services Running
. DeliDataVault 13960 Dell Data Vault Runnina " >
Fewer details Qpen Senices

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf DataServerHostService und wéhlen
Sie Anhalten.

4. Nachdem als Status von DataServerHostService in der Spalte Status
Angehalten angezeigt wird, klicken Sie erneut mit der rechten Maustaste darauf
und wéhlen Sie Starten.

5. In der Spalte Status wird nun fir DataServerHostService Wird ausgefihrt
angezeigt.

Erweiterte Pulse Broker Konfiguration

Dialogfeld "Pulse Broker (Eigenschaften)"
Standardmaélig startet der Dienst Pulse Broker automatisch neu, wenn ein
Systemfehler auftritt.

Sie kénnen die Einstellungen im Dialogfeld SMART Quality Pulse Broker
(Eigenschaften) andern.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das Dialogfeld SMART Quality Pulse
Broker (Eigenschaften) zu o6ffnen:
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1. Um die Anwendung Services zu 6ffnen, klicken Sie auf Start, suchen Sie nach
Services, und klicken Sie dann auf Services.

2. Suchen Sie in der Liste den Eintrag SMART Quality Pulse Broker.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf SMART Quality Pulse Broker und
wéhlen Sie in der Mentliste Eigenschaften. Daraufhin 6ffnet sich das Dialogfeld
SMART Quality Pulse Broker (Eigenschaften).

SMART Quality Pulse Broker Properties (Local Cormputer) >

General LogOn Recovery Dependencies

First failure: Restart the Service w
Second failure: Restart the Service w
Subsequent failures: Restart the Service w
Reset fail count after: D days

Restart service after: minutes

[] Enable actions for stops with emors. Bestart Computer Options...

Run program

Append fail count to end of command line (fail=%1

Cancel Apphy

Protokolldatei (Einstellungen)

Pulse Broker generiert jeden Tag eine Protokolldatei. Sie konnen diese Protokolldateien
verwenden, um Probleme mit dem Dienst Pulse Broker zu beheben. Um Probleme mit
HxGN SMART Quality-Daten zu beheben, benétigen Sie die neueste Protokolldatei.

Sie finden die Protokolldateien in folgendem Ordner:
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Erweiterte Pulse Broker Konfiguration

C:\Program Files\Hexagon\SMART Quiality Pulse Broker\logs

Mit der Datei SQPulseBrokerLogger.config kbnnen Sie die Einstellungen der
Protokolldatei fir den Dienst Pulse Broker anpassen.

Die Datei SQPulseBrokerLogger.config befindet sich in folgendem Ordner:

C:\Program Files\Hexagon\SMART Quiality Pulse Broker\

Abhéngig von den Informationen, die Sie in der Protokolldatei aufzeichnen mdchten,
kénnen Sie diese Optionen aktivieren (1) oder deaktivieren (0):

1
\-‘ "-J
- -

- -

¥  Aktivieren Sie Optionen nur fir die erweiterte Fehlersuche und fiir eine
begrenzte Zeit. Deaktivieren Sie Optionen, um die Dateigro3e zu reduzieren.

e LogInfo - Damit werden allgemeine Informationen Uber den Dienst erfasst. Der
Standardwert ist 1.

e LogError - Damit werden Servicefehler aufgezeichnet. Der Standardwert ist 1.

o LogEnterExit - Damit werden detaillierte Informationen tber alle
Serviceaktionen aufgezeichnet. Sie konnen diese Option fur die erweiterte
Fehlersuche fir eine begrenzte Zeit aktivieren. Der Standardwert lautet O.

e LogServiceEnterExit - Damit werden die Tracinginformationen der API
aufgezeichnet, die von externen Anwendungen aufgerufen werden. Der
Standardwert lautet O.

e LogPulselnfo - Damit werden die Umgebungsinformationen von allen Pulse-
Geraten aufgezeichnet. Sie kdnnen diese Option fur die erweiterte Fehlersuche
fur eine begrenzte Zeit aktivieren. Der Standardwert lautet O.

e LogPulseEventinfo - Damit werden Umgebungsereignisse wie Temperatur,
Kritisch, Feuchtigkeit und Warnungen aufgezeichnet. Der Standardwert lautet O.

e LogMMSWeblInfo - Damit werden Informationen tber die Kommunikation mit
SMART Quiality erfasst. Der Standardwert ist 1.
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Service-Optionen

Mit der Datei Settings.config kénnen Sie erweiterte Einstellungen andern und
zusatzliche Funktionen fir den Dienst Pulse Broker aktivieren. Die Datei Settings.config
befindet sich in folgendem Ordner:

C:\ProgramData\Hexagon\SMART Quality Pulse Broker\

Sie kdnnen die folgenden Optionen aktivieren oder deaktivieren:

Aktiviert - Damit wird der Pulse Broker-Service aktiviert. Der Standardwert ist
true.

ProcessinglintervallnSeconds - Dies ist die Frequenz in Sekunden, mit der der
Service die Daten verarbeitet. Der Standardwert ist 60.

DataServerProcessinglintervallnSeconds - Dies ist die Haufigkeit in Sekunden,
mit der Pulse-Daten in der Datenbank gespeichert werden. Damit werden Daten
auf Basis von PulseProcessingintervalinSeconds erfasst. Der Standardwert ist
30.

PulseProcessinglintervallnSeconds - Dies ist die Haufigkeit in Sekunden, mit
der die Pulse-Daten stichprobenartig gemessen werden. Dadurch kann die
Datenbank eine Stichprobe der Umweltwerte statt aller Werte speichern. Dies
erhoht die Leistung und minimiert den Netzwerkverkehr und die
DatenbankgroRe. Der Standardwert ist 20.

Werden Daten pro Sekunde fir jeden Sensor gesendet, speichert der
Pulse Broker werkseitig 3 Proben pro Minute (eine nach 20 Sekunden Intervall)
pro Sensor und Hub.

Um alle Daten zu speichern, missen Sie den Wert auf 1 dndern. Dieses Intervall
hat keinen Einfluss auf die Rate, mit der die Umweltereignisse gespeichert

werden. Das Intervall wirkt sich auf die Berichtszeit fir SMART Quality aus.

MMSWebProcessinglintervallnSeconds - Dies ist die Haufigkeit in Sekunden,
mit der der Dienst Pulse Broker mit SMART Quality kommuniziert. Der
Standardwert ist 30.
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Erweiterte Pulse Broker Konfiguration

e MMSWebAddress - Damit wird die Adresse der Website von SMART Quality
definiert.

o ValidateMosquitto - Damit wird die Installation des mosquitto broker auf dem
Server Uberprift. Sie kdnnen diese Option fiur die erweiterte Fehlersuche fur eine
begrenzte Zeit deaktivieren. Der Standardwert ist true.

DataServer

Mit der Datei SQPulseBrokerHostService.exe.config kdnnen Sie die Adresse von
DataServer andern. Sie finden sie Datei SQPulseBrokerHostService.exe.config in
folgendem Ordner:

C:\Program Files\Hexagon\SMART Quality Pulse Broker\

Wenn Sie den Speicherort des DataServer-Dienstes andern, missen Sie auch die
localhost-Adresse innerhalb der Tags <client></client> aktualisieren.

<client>

<endpoint
address="http://localhost/DataServerWCFService/streaming"

binding="basicHttpBinding” bindingConfiguration=""basic"
contract=""DataServerWCFService. IDataServerWCFService"

name=""basic' />
<endpoint address="http://localhost/DataServerWCFService/wsHttp"

binding="wsHttpBinding"™ bindingConfiguration="wsHttp"
contract=""DataServerWCFService. IDataServerWCFService"

name="wsHttp" />
</client>

Port

Pulse Broker Uberwacht den Port 4233. Wenn dieser Port deaktiviert ist, kann er nur
von lhrem IT-Personal aktiviert werden. Mit der Datei web.config kénnen Sie einen
neuen Port hinzufiigen. Sie mussen die Adresse des Pulse Brokers andern.

Die Datei web.config befindet sich in folgendem Ordner:
C:\inetpub\<SMART Quiality Installationsverzeichnis>\

Um einen neuen Port hinzuzuftigen, kdbnnen Sie die folgende Einstellung &ndern:
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<add key=""SQPulseBrokerPortNumber' value="4233"/>

Anschliel3end mussen Sie in der Datei SQPulseBrokerHostService.exe.config die
Dienstadresse von Pulse Broker andern.

Sie finden sie Datei SQPulseBrokerHostService.exe.config in folgendem Ordner:
C:\Program Files\Hexagon\SMART Quality Pulse Broker\

Sie mussen die folgende Einstellung anpassen:

<baseAddresses>

<add
baseAddress="http://localhost:4233/SQPulseBrokerService"™ />

</baseAddresses>

Erweiterte DataSync-Konfiguration

Der Service DataSync sollte nur auf Computern mit 360 SIMS installiert werden, wenn
es notwendig ist, die Daten an HXGN SMART Quality zu senden (wie Q-DAS oder
Video des Tages).

Protokolldatei (Einstellungen)

DataSync generiert jeden Tag eine Protokolldatei. Sie konnen diese Protokolldateien
verwenden, um Probleme mit dem Dienst DataSync zu beheben. Um Probleme mit
HxGN SMART Quality-Daten zu beheben, benétigen Sie die neueste Protokolldatei.

Sie finden die Protokolldateien in folgendem Ordner:
C:\Program Files\Hexagon\DataSync <Version> 64-bit\Logs
Wobei <Version> lhre Version von DataSync ist.

Mit der Datei DataSyncLogger.config kénnen Sie die Einstellungen der Protokolldatei
fur den Dienst DataSync anpassen. Die Datei DataSyncLogger.config befindet sich in
folgendem Ordner:

C:\Program Files\Hexagon\DataSync <Version> 64-bit\
Wobei <Version> lhre Version von DataSync ist.

Abh&ngig von den Informationen, die Sie in der Protokolldatei aufzeichnen mdchten,
kénnen Sie diese Optionen aktivieren (1) oder deaktivieren (0):
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Erweiterte DataSync-Konfiguration

L)
i-‘ '4
- -

- -

= Aktivieren Sie Optionen nur fir die erweiterte Fehlersuche und fir eine
begrenzte Zeit. Deaktivieren Sie Optionen, um die Dateigréf3e zu reduzieren.

e LoglInfo - Damit werden allgemeine Informationen tber den Dienst erfasst. Der
Standardwert ist 1.

e LogError - Damit werden Servicefehler aufgezeichnet. Der Standardwert ist 1.

e LogEnterExit - Damit werden detaillierte Informationen tber alle
Serviceaktionen aufgezeichnet. Sie kdnnen diese Option fur die erweiterte
Fehlersuche fir eine begrenzte Zeit aktivieren. Der Standardwert lautet O.

e LogServiceEnterExit - Damit werden die Tracinginformationen der API
aufgezeichnet, die von externen Anwendungen aufgerufen werden. Der
Standardwert ist 1.

Sie muissen den Service neu starten, um die Anderungen zu tibernehmen.

Weitere Informationen zum Neustart des Service finden Sie unter "DataSync-Service
neustarten".

Service-Optionen

Sie kénnen die Datei ServiceOptions.config verwenden, die den Speicherort fir einen
Bereich fur die Verarbeitung temporéarer Dateien enthalt. Sie finden die Datei
ServiceOptions.config in diesem Ordner:

C:\ProgramData\Hexagon\DataSync\

Mit der Datei Settings.config kbnnen Sie erweiterte Einstellungen andern und
zusatzliche Funktionen fir den Dienst DataSync aktivieren. Die Datei Settings.config
befindet sich in folgendem Ordner:

C:\ProgramData\Hexagon\DataSync\
Sie kénnen die folgenden Optionen aktivieren oder deaktivieren:

o Aktiviert - Damit wird der DataSync-Service aktiviert. Der Standardwert ist true.
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o PollingintervallnSeconds - Dies ist die Haufigkeit, mit der der Dienst die Daten

synchronisiert. Der Standardwert ist 30.

Sie muissen den Service neu starten, um die Anderungen zu tibernehmen.

Weitere Informationen zum Neustart des Service finden Sie unter "DataSync-Service

neustarten”.

DataSync-Service neu starten

Sie mussen den DataSync-Service neustarten, um die Anderungen in den
Konfigurationsdateien zu tbernehmen. Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um den

Dienst neu zu starten:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Symbolleiste und dann auf Task-
Manager. Damit 6ffnet sich der Task-Manager von Windows.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Dienste. Suchen Sie in der Liste nach dem

Eintrag DataSyncHostService.

1% Task Manager
File Options  View
Processes Performance App history Startup  Users Details Services

-

Mame P
. COMS}«}.&F;‘
CoreMessagingRegistrar 1576
cphs 17708
& cplspcon
CryptSve 1076
& Cschervice
¢ DataServerHostSenvice 20252
DataSyncHostService 3n2
+; dbupdate
dbupdatern
DbuSve 21272
DeomLaunch -1
Deplae
& defragsve
Dell Foundation Servdices 16756
4, DellDataVanlt 13560
L. DellDataVault\Wiz 16692
<
Fewer detaals | 5 Open Senaces

Description

COM» System Application
Corebdessaging

Intel(F) Content Protection HECI Ser...

Intel(R) Content Protection HDCP Se...

Cryptographic Services

Offline Files

Hexagon DataServer Service
Hexagen DataSync Senvice
Dropbox Update Service (dbupdate)
Drepbox Update Service (dbupdaterm)
DbaSve

D:COM Server Process Launcher
DataCollectionPublishingSenvice
Optimize drives

Dell Foundation Services

Dell Data Vault

Diell Data Vault Wizard

Status

Stopped
Running
R.unning
Stopped
Running
Stopped
Running
Running
Stopped
Stopped
Hunnlng
Running
Stopped
Stopped
Running
R.unnlng
Runnina

Growg ™

Local

Metw
Local

Deon
netsy
defr

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf DataSyncHostService und wéahlen

Sie Anhalten.
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E-Mail-Server einrichten

4. Nachdem als Status von DataSyncHostService in der Spalte Status Angehalten
angezeigt wird, klicken Sie erneut mit der rechten Maustaste darauf und wahlen
Sie Starten.

5. In der Spalte Status wird nun fir DataSyncHostService Wird ausgefihrt
angezeigt.

E-Mail-Server einrichten

Sobald das neue HXGN SMART Quality-Konto erstellt ist, missen Sie die
Benachrichtigungs-E-Mail Uber Ihre registrierte E-Mail-Adresse erhalten, um Ihr Konto
zu verifizieren. Die E-Mail enthalt auch Ihren Benutzernamen und das vorlaufige
Passwort.

Die E-Mail enthéalt folgendes Format:

[Titel]

Fur Sie wurde ein SMART Quality-Konto erstellt.
Benutzername: [Benutzername]

Kennwort: [Kennwort]

Bitte andern Sie Ihr Kennwort bei der ersten Anmeldung.
Danke!

SMART Quality

Beispiel

Willkommen zu SMART Quality

Fir Sie wurde ein SMART Quality-Konto erstellt.
Benutzername: SMARTQualityEmailUserl

Kennwort: 123456

Bitte andern Sie Ihr Kennwort bei der ersten Anmeldung.
Danke!

SMART Quiality

Befolgen Sie diese Schritte, um die Einstellungen zu konfigurieren:
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1. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Alle Programme, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf SmartPlant Foundation Server Manager und klicken Sie
dann auf Als Administrator ausfiihren.

2. Erweitern Sie im linken Bereich des Dialogfeldes SmartPlant Foundation
Server Manager den Eintrag SmartPlant Foundation Sites, erweitern Sie dann
SPF und klicken Sie anschlie3end auf Einstellungen.

Fitz2  Edit [Dwisbass Took Help

- 1 * I 53 W
o SmariFlan Faundsiion 5envs Managsr Prigebics [rre.
2 Wennkogy Managemem Sysem - ” e
r | Srrafﬂl:slurr r\-nl':la'nrl ks Saracy 'jn:":":‘:‘:"" . fll I-T.'--IT[I-J'I.'IE‘\...,:I.'.\'.
@ Smavtat Francang s License Manager W inikal Catniag MAEL_DNTA
2 SrawtEioe F ramciaia s Blemois Senices e e Nowm
2 Smartfant F runcaiar S e MhiE_DATA
3 SPF B Faiswid ——
4 Film Serace Selnge JgTae oo DreSmanFlant Fourdabon 2005 Saree FleslWeb_Sies!5PFRAS e
4 FTHA Salega L35 wnnl disoory i T
4 ok —ACorhglinmvac sl sl e pape SCHES TR Conbg e
Sl Srvten Setings fusiabaaaims SCLSEAVER
h 0 Gt Frunaam s Wi Panas [ e el i £ b Tius
ke gl s Wbd oo Fadiir
ACetaubConly Troelavids a
TaProgesss cqlnecuey c e
< Pl Serncelireciony SPFFisSarmw
L3 FdaSeniceT maot LT
P S o T g LT
e Corepra ssin Enablid False
UL TSR [riSmarFLyn Fosrdaion 33714 Sareer FisalFils S ervics WSS sl
s L b o L
_dErrm| DabaF izmaddiens MRS Hansgoni i oy ca
DErvail WadChurd coo
T Ereat BM TP Hrn i | s Eg T g e
J@DesaiahLogn Folse
“FSaeSchanal crmar CProgre Files Gl o Fils sirisi graghiE Fhchara
il Owtaultabhn b cridios
L@ FaletDarcmentainl ces Fuus
(3 L i g G pa " ml ]
BpraConmandTimergoosds  GE
Larecnser 12160
g CEPWE reablesd Falne
“dEratdaSichaduer Tn=
URDTC Tl D pliey [Baaveai P SSERVERMAME S SWEBHOETWNEBDIR Usw: SLISER)
S Dalauk S Sanear AL g SCHENH I EPFRESarse
AT o b S LR oL g CHENH TS PP g ha St
—FLicerasServa IR, Hep (FOHE RIS LS

3. Im rechten Fensterbereich des Dialogfeldes SmartPlant Foundation Server
Manager zeigen Email:DefaultFromAddress, Email:MailClient und
Email:SMTPHost die folgenden Eigenschaften an:

o Email:DefaultFromAddress - Diese Eigenschaft setzt den Absender fir
vom System erzeugte E-Mails. Dieser Wert ist z. B. auf
SmartQuality@hexagon.com gesetzt.

« Email:MailClient - Diese Eigenschaft sendet automatisierte E-Mails
entweder durch CDO oder durch JMAIL-Software. Dieser Wert ist z. B. auf
CDO gesetzt.

« Email:SMTPHost - Diese Eigenschaft ist der Name eines E-Mail-Servers,
der vom System erzeugte E-Mails versendet. Dieser Wert ist z. B. auf
smtpl.hexagonmetrology.com gesetzt.
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Einstellungen fur die Anmeldung

Einstellungen fur die Anmeldung

Sie haben die Mdglichkeit, die Einstellungen fiur HXGN SMART Quality und Inspect in
einem der folgenden Verfahren zu konfigurieren:

Melden Sie sich mit dem Benutzernamen und dem Kennwort (Anonyme
Authentifizierung) an

Um den Benutzernamen und das Kennwort fir die Anmeldung bei den Anwendungen
SMART Quality und Inspect zu verwenden, missen Sie SMART Quality und SPF mit
der Anonymen Authentifizierung konfigurieren. Fiur diese Einstellungen kénnen Sie
jeden beliebigen Rechner benutzen.

In diesem Fall konnen Sie nur den Benutzernamen und das Kennwort fur die
Anmeldung bei den AnwendungenSMART Quality und Inspect verwenden. Im Fenster
Anmelden erscheint die Option Domain-Konto nicht.

Melden Sie sich beim Domain-Konto an (Windows-Authentifizierung)
Wenn Sie fir die Anmeldung bei den Anwendungen SMART Quality und Inspect die
Windows-Authentifizierung verwenden mochten, missen Sie SMART Quality und SPF
mit der Windows-Authentifizierung konfigurieren. Sie missen den Computer in
derselben Domaine verwenden. Das Konto fur die Anmeldung des Betriebssystems
muss das Domain-Konto verwenden.

In diesem Fall konnen Sie entweder das Domain-Konto oder den Benutzernamen und
das Kennwort fir die Anmeldung bei den Anwendungen SMART Quality und Inspect
verwenden.

Anmeldung Uber vermischte Muster

Sie haben die Mdglichkeit, SMART Quality mit Windows-Authentifizierung und SPF mit
der Anonymen Authentifizierung zu konfigurieren. Thr Computer kann eine der
folgenden Spezifikationen aufweisen:

o Computer sind in der Domaine und sind mit einem Domain-Konto angemeldet.

e Computer sind in der Domaine und sind mit einem Benutzernamen und einem
Kennwort angemeldet.

e Computer sind nicht in der Domaine und sind mit einem Benutzernamen und
einem Kennwort angemeldet.
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In allen oben beschriebenen Fallen konnen Sie entweder das Domain-Konto oder den
Benutzernamen und das Kennwort fir die Anmeldung bei der Anwendung SMART
Quiality benutzen. Inspect kann nur den Benutzernamen und Kennwort verwenden.

Server-Einstellungen

Die folgenden Servereinstellungen missen konfiguriert werden:
e« SMART Quality Website und sein Anwendungspool

o Die drei Websites, die SPF (MMSServer, MMSConfigSvc, MMSCacheSvc)
verwendet und ihr Anwendungspool

Alle vier Anwendungspool mussen die selben Einstellungen besitzen.

Weitere Angaben zu diesen Servereinstellungen finden Sie unter "Einstellungen fir die
Authentifizierung" und "Einstellungen fir die Anwendungspools”.

Einstellungen fur die Authentifizierung

Je nach Bedarf haben Sie die Moglichkeit, die Einstellungen fur die Authentifizierung im
Fenster Authentifizierung zu andern:

1. Klicken Sie auf dem Server auf Starten. Geben Sie in das Feld Programme und
Dateien durchsuchen IIS ein und klicken Sie dann auf Internet Information
Services (IIS) Manager, um das Dialogfeld Internet Information Services (lIS)
Manager aufzurufen.
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Einstellungen fir die Anmeldung

1

&3 Intemnet Information Services (I5) Manager

@ k:,; [ 3 » ETAI-PC-q18T b Application Pacls

| &
File View |Halp
| Cenmaztions . . | Actiana
> H;l Application Pools - i
| | ) ki A3 Applacarisn Fasl
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\
b
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Dialogfeld Internet Information Services (lIS) Manager

2. Erweitern Sie den Knotenpunkt Ihres Rechners, erweitern Sie Seiten, erweitern
Sie Standard-Webseite und wahlen Sie dann die SPF-Serverseite (z. B.

SmartQualityTesting) aus.

3. Doppelklicken Sie im Bereich 1IS auf Authentifizierung, um das Fenster
Authentifizierung einzublenden.



fﬁ Authentication

1=l

Group by: Mo Grouping &

Mame = | Status | Response Type
iAnonymous Authentication Disabled

ASP.MET Impersonation Disabled

Basic Authentication Disabled HTTF 401 Challenge
Digest Authentication Disabled HTTF 401 Challenge
Forms Authentication Disabled HTTP 302 Login/Redirect
Windows Authentication Enabled HTTP 401 Challenge

4. Wahlen Sie in der Spalte Name entweder Anonyme Authentifizierung oder
Windows-Authentifizierung aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste und
wéhlen Sie die Option Aktiviert. Stellen Sie sicher, dass alle anderen Optionen

Deaktiviert sind.

e Windows-Authentifizierung - Veranlasst das System, die Windows-
Anmeldeangaben fur die Authentifizierung des Benutzers anzuwenden.

A. Sobald Sie den Status auf Aktiviert gesetzt haben, wird die Option

Anbieter verfugbar.

B. Klicken Sie auf Anbieter, um das Dialogfeld Anbieter aufzurufen.
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Einstellungen fur die Anmeldung

Enabled Providers:

Megotiate

Move Down |

Select a provider from the list of available providers
and dick Add to add it to the enabled providers.

Available Providers:

- I sdd
(a2 L0

oK Cancel

Dialogfeld "Anbieter"

C. Wabhlen Sie NTLM aus und klicken Sie dann auf Nach oben, um
diesen Eintrag nach ganz oben zu verschieben. Klicken Sie auf
OK.

D. Als nachstes mussen Sie einige Einstellungen im Anwendungspool
andern. Informationen dazu finden Sie unter "Windows-
Authentifizierung".

« Anonyme Authentifizierung - Veranlasst das System, den Kontonamen
und das Passwort fur die Authentifizierung des Benutzers anzuwenden.

A. Als nachstes mussen Sie einige Einstellungen im Anwendungspool
andern. Informationen dazu finden Sie unter "Anonyme
Authentifizierung".

Einstellungen fur Anwendungspools

Windows-Authentifizierung

1. Befolgen Sie Schritt 1 bis 5 der Anonymen Authentifizierung.
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2. Wahlen Benutzerdefiniertes Konto aus. Klicken Sie auf Setzen, um das
Dialogfeld Zugangsdaten setzen aufzurufen.

Set Credentials &I&J

Uszer name:
|

Password:

Confirm password:

Cancel

.

Dialogfeld "Zugangsdaten setzen"

Geben Sie in das Feld Benutzername den Benutzernamen der Doméne ein.
Geben Sie das Passwort in das Felder Passwort und Passwort bestatigen ein.

3. Klicken Sie auf OK. Damit wird das Dialogfeld Zugangsdaten setzen
geschlossen.

4. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Anwendungspool-Kennung zu
schlie3en.

5. Klicken Sie im Dialogfeld Erweiterte Einstellungen auf OK.

Hinzufigen des Domain-Benutzers zur Benutzergruppe
1. Klicken Sie auf Start, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Computer, und
klicken Sie dann in der Mendliste auf Verwalten, um den Bildschirm
Computerverwaltung zu 6ffnen.

2. Klicken Sie im Bildschirm Computerverwaltung auf der linken Seite auf Lokale
Benutzer und Gruppen.

3. Doppelklicken Sie im rechten Fensterbereich auf den Ordner Benutzer und
klicken Sie dann auf Tester, um das Dialogfeld Eigenschaften des Testers zu
offnen.
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4. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften des Testers auf die Registerkarte
Mitglied von und klicken Sie dann auf Hinzufigen, um das Dialogfeld Gruppen
auswahlen zu o6ffnen.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert.

tester Properties . ?_.._EE : L
o —
| select Groups - RN
Select this object type:
Groups Object Types...
From this location:

LSWAI-PCQ 1807 Locations...

Enterthe object names to select {sxamples).

I

6. Klicken Sie im erweiterten Bereich des Dialogfelds auf Jetzt suchen, um die
Gruppen innerhalb des angegebenen Speicherorts zu suchen.
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‘Select Groups

Select this ohject tvpe:

From this location:

Object Types:..
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|| Nen expiring password
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OK :
Search results: I Cancel
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7. Doppelklicken Sie im Bereich Suchergebnisse auf den Eintrag IIS_IUSRS aus

der Liste:
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USWA-PCGTEOT
USWAILPC-G1807
. LISWWARPC1BO7
LISWAI-PCOTEO7

LSWAL-PCO1807
. USWALPCQ1807
LISWWAI-FC-Q1807
.. USWALPC-GQ1807
USWAI-PCG1807
LSWAI-PCG1807

8. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Gruppen auswahlen zu schliel3en.

- =T &
Select Groups - A

Select this ohisct type:

Groups Object Types...
From this location:

USWAI-PCQ1807 Locations...

Enterthe object names to sslect (samples).

USWAILPCQ180MIS IUSRS Check Names

T

9. Wabhlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften des Testers die Option IIS_IUSRS.
Klicken Sie dann auf Hinzufligen, um das Dialogfeld Gruppen auswahlen zu
offnen.

10.Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert. Klicken Sie im erweiterten Bereich
des Dialogfelds auf Jetzt suchen.

11. Doppelklicken Sie im Bereich Suchergebnisse auf den Eintrag spf-Nutzer aus
der Liste.

12.Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Gruppen auswahlen zu schliel3en.

13.Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften des Testers auf Ubernehmen und
dann auf OK, um dieses Dialogfeld zu schliel3en.
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Server und Client missen derselben Domane angehoren.

HxGN SMART Quality URL zum lokalen Intranet hinzuftigen

Wenn Sie die Windows-Authentifizierung verwenden mochten, missen Sie die SMART
Quality URL auf das lokale Intranet setzen.

1. Gehen Sie im Internet Explorer zu Extras klicken Sie auf Internetoptionen, um
das Dialogfeld Internetoptionen zu 6ffnen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Sicherheit, wéhlen Sie die Zone Lokales
Intranet und klicken Sie dann auf Seiten, um das Dialogfeld Lokales Intranet
aufzurufen.

3. Klicken Sie auf Erweitert, um das Dialogfeld Lokales Intranet aufzurufen.

84




Einstellungen fur die Anmeldung

4. Geben Sie in das Feld Diese Website zur Zone hinzufiigen die URL von
SMART Quiality ein. Klicken Sie auf Hinzuftigen.

5. Klicken Sie auf Schliel3en.
6. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Lokales Intranet zu schlie3en.

7. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Internet-Optionen zu schlie3en.

Anonyme Authentifizierung

1. Klicken Sie auf dem Server auf Starten, geben Sie in das Feld Programme und
Dateien durchsuchen IIS ein und klicken Sie dann auf Internet Information
Services (IIS) Manager, um das Dialogfeld Internet Information Services (lIS)
Manager aufzurufen.

2. Erweitern Sie den Knotenpunkt lhres Rechners und wahlen Sie
Anwendungspools aus.

3. Wabhlen Sie in der Elementansicht im Bereich Anwendungspools die SPF-
Serverseite (z. B. SmartQuality) aus.
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4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste und wéahlen Sie im daraufhin
erscheinenden Kontextmeni die Option Erweiterte Einstellungen aus, um das
Dialogfeld Erweiterte Einstellungen zu 6ffnen.
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i ™
Advanced Settings M

B (General) =
MET Framework Version w0
Enable 32-Bit Applications True
Managed Pipeline Mode Integrated
Mame MMSL
Queue Length 1000 =
Start Automatically True
B CPU
Limnit 0
Lirnit Action Mokction
Lirnit Interval (minutes) 5 -
Processor Affinity Enabled False
Processor Affinity Mask 4294967295

E Process Model

v — A @

Idle Time-out (minutes)

Load User Profile True

Maximum Worker Processes 1

Ping Enabled True

Ping Maximum Response Time (s 90

Ping Pericd (seconds) 30

Shutdown Time |imit (seconds) 90 i
Identity

[identity Type, username, password] Configures the application poel to run
as built-in account, i.e. Application Pool Identity (recommended), Network
Service, Local Systemn, Local Service, or as a specific user identity.

Ok ] I Cancel

5. Wabhlen Sie im Bereich Modell verarbeiten die Option Kennung aus und klicken
Sie anschliel3end auf Suchen, um das Dialogfeld Anwendungspool-Kennung
aufzurufen.
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Application Pocl Identity Iiléj

() Built-in account:

ApplicationP oolldentity

@ Custom account:

W s

Dialogfeld "Anwendungspool-Kennung"

6. Wabhlen Integriertes Konto aus. Wahlen Sie in der Liste LocalSystem aus.

7. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Anwendungspool-Kennung zu
schlie3en.

8. Klicken Sie im Dialogfeld Erweiterte Einstellungen auf OK.

Neue Registerkarten zu SMART Quality
hinzuflgen

Sie kénnen die Anwendung HXGN SMART Quality so konfigurieren, dass sie
benutzerdefinierte Registerkarten enthélt, die auf benutzerdefinierte URLS, z. B. eine
Remote-Webanwendung, verweisen. Dies ist hilfreich, wenn Sie andere webbasierte
Anwendungen besitzen, die Sie mit der Anwendung SMART Quality kombinieren
mdochten. Das folgende Beispiel zeigt, wie man eine Hexagon-Registerkarte hinzuflgt,
die auf http://www.hexagonmi.com verweist:

1. Sobald Sie SMART Quality installiert haben, navigieren Sie zu diesem Ordner:
C:\inetpub\wwwroot\SmartQuality\Settings

2. Offnen Sie die Datei ServerSettings.xml in einem Texteditor.

3. Innerhalb des Knotens <ServerSettings> missen Sie einen Knoten
<CustomTabs> hinzufiigen, der seinerseits einen Knoten <tab> enthalt, der auf
die URL zeigt, wie folgt:
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<ServerSettings>
<Settings ... />
<CustomTabs>

<tab title="hexagon" url="http://www.hexagonmi.com"
name=""Hexagon"'/>

</CustomTabs>

</ServerSettings>

4. Sobald Sie lhre Anderungen abgeschlossen haben, miissen Sie die Datei
speichern.

5. Anschlie3end mussen Sie den Browser neustarten und sich erneut auf der
Website von SMART Quality anmelden, um die neue Registerkarte zu sehen:

= z
el\':«?’ B ntip://180.168.202.162/mms3/#fhexagon)d

——

File Edit View Favorites Tools Help

DASHBOARD MACHIMNES PRODUCTS (Q5-5TAT REPORTS HEXAGON

A - Dies stammt aus dem Titelattribut des Knotens <tab>. B - Dies stammt aus
dem Namenattribut des Knotens <tab>.

Ubergabe des Benutzernamens

Die Remote-Webanwendung oder URL, die Sie als benutzerdefinierte Registerkarte
hinzufigen, kdnnen den Benutzernamen aus der Anwendung SMART Quality
verfolgen.

Beim Laden der neuen Registerkarte wird der Benutzername automatisch an die von
der Registerkarte verwendete Webanwendung Ubergeben. Dies geschieht automatisch
und ist fir den Benutzer nicht sichtbar. Der Code, der die Daten Ubergibt, sieht
folgendermal3en aus:

http://www.hexagonmi . com?UserCode=testuserl&Source=SmartQuality

Die zwei Parameter, die an die Remote-Webanwendung tGibergeben werden sind
UserCode und Source:
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UserCode ubergibt den Benutzernamen. Im o. a. Beispiel wird "testuserl"” als
Benutzername ubergeben.

Source ubergibt den Namen der Quellanwendung. Daher stammt die Information. Im
0. a. Beispiel wird "SmartQuality" als Quelle tbergeben.
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